
 

บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

ในการวจิยัน้ี ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัและนําเสนอในหวัขอ้ต่อไปน้ี 

2.1 เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวจิยัและพฒันา 

2.2 เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัคอมพวิเตอรช่์วยสอน 

2.3 เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

2.4 เอกสารแนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัเจตคตต่ิอการเรยีนรู้ 

2.5 สาระเน้ือหาวชิาแปลมคธเป็นไทยชัน้ประโยค 1-2  

 

 

2.1  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัและพฒันา 

2.1.1  ความหมายของการวิจยัและพฒันา ( Research and Developmemt : 

R&D) 

 การวจิยัและพฒันาเป็นการพฒันาผลติภณัฑส์าํหรบัใชภ้ายในโรงเรยีนซึง่ผลติภณัฑ์  

จากการวจิยัและพฒันายงัหมายความรวมไปถงึวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ทีใ่ชใ้นการเรยีนรู ้การ

กําหนดวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม สื่อการสอนและระบบการจดัการการวจิยัและพฒันายั งครอบ 

คลุมถงึการกําหนดจดุประสงคล์กัษณะของบุคคลและระยะเวลา และผลติภณัฑท์ีพ่ฒันาจากการ

วจิยัและพฒันาจะเป็นไปตามความตอ้งการและขึน้อยูก่บัรายละเอยีดทีต่อ้งการ 
1
 

 การวจิยัและพฒันาเป็นกระบวนการและการตรวจสอบความถูกตอ้งของผลติภณัฑ์

และระเบยีบวธิทีางการศกึษา โดยอาศยัพืน้ฐานการวจิยัซึง่มอีงคป์ระกอบในการวจิยัและพฒันา 

คอื วตัถุประสงค ์บุคลากร  และระยะเวลาดาํเนินงาน  ผลการพฒันาจะตอ้งถูกตรวจสอ บ

ประสทิธภิาพจนอยูใ่นระดบัมาตรฐานทีก่ําหนด 

 การวจิยัและพฒันา หมายถงึ การวจิยัการศกึษามุง่คน้ควา้หาความรู ้โดยการวจิยั

พืน้ฐานหรอืมุง่หาคาํตอบเกีย่วกบัการปฏบิตังิาน โดยการวจิยัประยกุตแ์ละตรวจสอบผลผลติ

                                                        

   1 Gay, L.R.,  Education Research Competencies for Analysis and Application, (New 

York: Mweeill Publish Company, 1986), p. 8. 
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ทางการศกึษา แมว้่าการพฒันาผลผลติทางการศกึษา เช่น การวจิยัเปรยีบเทยีบประสทิธผิลของ

วธิสีอนหรอือุปกรณ์การสอน แต่ผลผลติเหล่านัน้ไดใ้ชส้าํหรบัการทดสอบสมมตฐิานของการวจิยั

แต่ละครัง้เท่านัน้ไมไ่ดพ้ฒันาไปสู่การใชใ้นโรงเรยีนแต่อยา่งใด 1

1
 

 จากความหมายของการวจิยัและพฒันาทีก่ล่าวมาขา้งตน้ สรปุไดว้่าการวจิยัและ

พฒันา หมายถงึ กระบวนการในการพฒันาผลติภณัฑท์างการศกึษา เพื่อนํามาใชป้ระกอบการ

เรยีนการสอนภายในโรงเรยีน โดยมขีัน้ตอนหรอืกระบวนการในการตรวจสอบหาคุณภาพของ

ผลติภณัฑน์ัน้เสยีก่อนจงึจะนํามาใชใ้นการเรยีนการสอนไดจ้รงิ 

 

2.1.2  ประเภทของการวิจยัและพฒันา 

การวจิยัและพฒันาสามารถแบ่งประเภทไดด้งัน้ี 

1. การวจิยัและพฒันาดา้นวสัดุอุปกรณ์และครภุณัฑท์างการศกึษา การวจิยัและ

พฒันาประเภทน้ี ไดแ้ก่ การวจิยัพฒันาเกีย่วกบัหนงัสอื ตําราเรยีน แบบทดสอบ โปรแกรม

คอมพวิเตอรแ์ละคอมพวิเตอร ์โต๊ะ- เกา้อี ้เป็นตน้ เป้าหมายของการวจิยัและพฒันามุง่ไปที ่

การพฒันาอุปกรณ์และครภุณัฑท์างการศกึษา โดยสรา้งเป็นตน้แบบเพื่อทดลองใชแ้ละขยายผล

การนําไปใชใ้นสถานศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งต่อไป 

2. การวจิยัและพฒันาดา้นหลกัสตูรและวธิสีอน การวจิยัและพฒันาประเภทน้ีจะมุง่

เป็นการวจิยัและพฒันาหลกัสตูรการศกึษาในระดบัต่างๆ โดยพจิารณาจากสภาพแวดลอ้มทาง

สงัคมและเศรษฐกจิ ตลอดจนทศิทางการพฒันาชุมชนหรอืประเทศเป็นตวักําหนด  นอกจากนัน้

กย็งัเป็นการวจิยัและพฒันาเกีย่วกบัเทคนิควธิกีารสอนใหม ่ การวจิยัและพฒันาทางการสอน

ประเภทน้ีจะมุง่พฒันาหลกัสตูรและวธิสีอนเพื่อใหม้กีารนําไปใชจ้ดัการเรยีนการสอนในวงกวา้ง

ต่อไป 

3. การวจิยัและพฒันาดา้นอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดลอ้มทางการศกึษาในการจดั

การศกึษาการวจิยัและพฒันาเพื่อการวางแผนออกแบบการใชอ้าคารสถานทีแ่ละการจดัสิง่  

แวดลอ้มทัง้ในหอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีนใหเ้อือ้ต่อการจดัสภาพการณ์การศกึษามคีวาม  

จาํเป็นอยา่งยิง่ เพราะเป็นการทาํใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดในการใชอ้าคารสถานทีแ่ละสิง่แวดลอ้ม

ทัง้ในและนอกหอ้งเรยีนจะช่วยใหเ้กดิการเรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

 

                                                        

 1 อาํนาจ ช่างเรยีน, ไปฝึกอบรมต่างประเทศ  เรื่องการวจิยัและพฒันาการศกึษา , วารสารการ  

ศึกษา  กทม,  2532,  13 (4) : 24-28. 
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2.1.3  การดาํเนินการวิจยัและพฒันา 

การดาํเนินการวจิยัและพฒันาสื่อและนวตักรรมทางการศกึษาม ี3 ขัน้ตอนดงัน้ี 
1
 

1. การทดลองรายบุคคล ( One to One Testing) เป็นการทดลองทีค่ดัเลอืกกลุ่ม  

ตวัอยา่งจากกลุ่มทีม่ผีลการเรยีนระดบัตํ่ากว่าปานกลางเลก็น้อย จาํนวน 2-3 คน เพื่อทาํ  

การศกึษาสื่อทีพ่ฒันาขึน้ และหลงัจากการศกึษา ผูพ้ฒันาจะสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัขอ้  

บกพรอ่งในดา้นต่างๆ ของสื่อจากกลุ่มตวัอยา่งนัน้ 

2. การทดลองกบักลุ่มเลก็ ( Small Group Testing ) ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 10-15 คนมี

วธิดีาํเนินการคลา้ยขัน้ที ่1 โดยมุง่เน้นใหก้ลุ่มตวัอยา่งไดร้บัการทดสอบความรูใ้นกระบวนการ

เพื่อนําผลไปวเิคราะหห์าแนวโน้มประสทิธภิาพโดยใชเ้กณฑม์าตรฐาน เช่น 90/90 โดย  

90 ตวัแรก หมายถงึ คะแนนเฉลีย่ของผูเ้รยีนทัง้หมดคดิเป็นรอ้ยละ 90  ส่วน 90 ตวัหลงั 

หมายถงึ ผูเ้รยีนรอ้ยละ 90 ของผูเ้รยีนทัง้หมดสามารถทาํขอ้สอบขอ้หน่ึงๆ ไดถู้กตอ้ง 

หากผลการวเิคราะหเ์ป็นไปตามเกณฑด์งักล่าวกป็รบัปรงุแกไ้ขเฉพาะส่วนทีบ่กพรอ่งเพื่อนําไป

ทดลองใชใ้นขัน้ตอนที ่3 ต่อไป และถา้หากผลการวเิคราะหไ์มเ่ป็นไปตามกฎเกณฑด์งักล่าวกจ็ะ

ดาํเนินการตามวธิกีารเดมิกบักลุ่มตวัอยา่งใหมจ่นกว่าจะไดต้ามกฎเกณฑ ์

3. การทดลองภาคสนาม ( Field Testing) กบักลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นประชากรเป้าหมาย

จรงิโดยผูพ้ฒันาสื่อจะไมเ่ขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัการทดลองดว้ย แต่จะอาศยัครผููส้อนดาํเนินการ

แทนโดยใชว้ธิกีารดาํเนินการเช่นเดยีวกบัตอนที ่2 

สรปุการวจิยัและการพฒันาทางการศกึษาเป็นกระบวนการทีมุ่ง่สรา้งสรรค ์ผลผลติ

เทคนิควธิกีารใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล สามารถนําไปใชเ้พื่อการแกป้ญัหาทาง

การศกึษาในโรงเรยีนนัน้ๆ ไดจ้รงิ 

 

2.2  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบับทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน 

2.2.1  ความหมายและองคป์ระกอบของบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน 

คาํว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน โดยทัว่ไปจะเรยีกว่า คอมพวิเตอรช่์วยสอน  

หรอื บทเรยีนซเีอไอ  (Computer-Assisted Instruction; Computer-Aid Instruction: CAI)  

ม ีความหมายว่าเป็นการพฒันาโปรแกรมเพื่อการเรยีนการสอนโดยใชค้อมพวิเตอรเ์ป็นสื่อ 

                                                        

 1  Espich, J.E.; & Bill Willium, Development programmed Instructional Materials,  

(New York: Lear Siegler, Inc., 1967), pp. 75-79. 



 
13 

ช่วยถ่ายโยงเน้ือหาความรูไ้ปสู่ผูเ้รยีน และปจัจบุนัไดม้กีารบญัญตัศิพัทท์ีใ่ชเ้รยีกสื่อชนิดน้ีว่า 

คอมพวิเตอรช่์วยการสอน 

จากความหมายของบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนดงักล่าว  ไดม้นีกัการศกึษา

พยายาม  อธบิายองคป์ระกอบตามวตัถุประสงคข์องการนําบทเรยีนไปใชส้อน ดงัน้ี 3

1
 

1. การเรยีนโดยใชค้อมพวิเตอร ์เป็นการใชค้อมพวิเตอรส์รา้งระบบปฏสิมัพนัธใ์ห้

ผูเ้รยีนตดิตามหรอืคน้หาความรูใ้นโปรแกรมการเรยีนรู ้และส่งเสรมิใหเ้รยีนรูแ้ละประสบ

ผลสาํเรจ็ดว้ยวธิกีารของตนเอง โดยยดึหลกัทีส่าํคญัคอืบทเรยีนจะตอ้งมคีวามงา่ยและความ

สะดวกทีจ่ะใชค้วามสวยงาม ดดู ีและเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดร้บัความรูท้ีถู่กตอ้ง แมน่ยาํ รวดเรว็ 

และครบถว้น 

การเรยีนโดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนนัน้ใชเ้ทคนิควธิกีารทีแ่ตกต่างไปจาก

การเรยีนแบบอื่นเน่ืองจากการทีจ่ะนําไปใชช่้วยครสูอนหรอืการใชส้อนแทนคร ูหรอืใชฝึ้กอบรม

เป็นรายบุคคล ผูเ้รยีนจะบรรลุวตัถุประสงคไ์ดใ้นระดบัใดนัน้ขึน้อยูก่บัธรรมชาต ิหรอืโครงสรา้ง

เน้ือหาเทคนิควธินํีาเสนอบทเรยีน  ตลอดจนแบบแผนการวดัแลประเมนิผลทีม่ปีระสทิธภิาพ 

เพื่อประกนัว่าสามารถใชบ้ทเรยีนนัน้ช่วยครสูอนและใชส้อนแทนครไูด ้

2. การออกแบบบทเรยีนก่อนการเรยีนการสอน ปจัจบุนัน้ีอตัราส่วนความรบัผดิ ชอบ

ของผูส้อนต่อผูเ้รยีนมากขึน้ประกอบกบัแนวทางปฏริปูการศกึษาตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้

พืน้ฐานและหลกัสตูรสถานศกึษาทีมุ่ง่ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง

ตลอดชวีติ และใชเ้วลาอยา่งสรา้งสรรค ์ดงันัน้กจิกรรมการเรยีนการสอนจงึตอ้งเน้นการประยกุต์

เอาเทคโนโลยเีพื่อการศกึษามาใชใ้หม้ากขึน้ โดยผูส้อนจะออกแบบการสอนและพฒันาสื่อให้

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องเน้ือหาวชิา รวมทัง้กระตุน้ใหผู้เ้รยีนรูจ้กัวธิแีสวงหาความรูเ้พื่อให้

การใชส้ื่อเป็นไปตามแนวทางจดัการเรยีนรูแ้ละพฒันาผูเ้รยีนใหเ้กดิการเรยีนรูเ้ป็นระบบ 

ดงันัน้ การออกแบบบทเรยีนจะตอ้งเริม่ตน้จากการวเิคราะหม์าตรฐานการเรยีนรู ้

และออกแบบการสอน โดยจดัทาํแผนการเรยีนรูภ้ายใตข้อ้กําหนดของผลการเรยีนรูท้ีก่ําหนด

เอาไวแ้บบบรูณาการทัง้ในดา้นปรมิาณเน้ือหาและวธิปีระมวลความรูเ้พื่อใชเ้ป็นขอ้มลูกําหนดทศิ

ทางการเลอืกใชเ้ทคโนโลย ี แผนการผลติสื่อและการตรวจสอบประสทิธภิาพ เพื่อใหไ้ดส้ื่อทีม่ ี

คุณสมบตัช่ิวยส่งเสรมิการเรยีนรูใ้หเ้ป็นไป อยา่งมคีุณค่า และสามารถใชเ้พื่อกระตุน้ใหผู้เ้รยีน

รูจ้กัวธิกีารแสวงหาความรูท้ีต่่อเน่ือง และการเอาใจใส่ต่อสภาพแวดลอ้มรอบตวัของผูเ้รยีน  

                                                        

 1 วุฒชิยั ประสารสอย, บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน : นวตักรรมเพื่อการศึกษา ,  

(กรุงเทพฯ: หจก.เมด็ทรายพริน้ติง้,  2547), หน้า 8-10. 
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3. ผูเ้รยีนโตต้อบกบับทเรยีนผ่านคอมพวิเตอร ์ไดแ้ก่  การสรา้งสภาวการณ์หรื อ

กจิกรรมการเรยีนรูใ้หผู้เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธก์บัคอมพวิเตอรห์รอืการโตต้อบระหว่างผูเ้รยีนกบั

โปรแกรมการเรยีนอยา่งต่อเน่ืองตลอดทัง้บทเรยีน ดงันัน้ผูอ้อกแบบโปรแกรมบทเรยีนจงึตอ้ง

ศกึษาวธิกีารเลอืกและสรา้งการนําเสนอใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัธรรมชาตกิารเรยีนรูแ้ละ

สรา้งปฏสิมัพนัธใ์นบทเรยีน โดยยดึหลกัการเรือ่งความแตกต่างระหว่างบุคคล นอกจากน้ีควรจะ

เตรยีมความพรอ้มใหผู้เ้รยีนสามารถใชค้อมพวิเตอรแ์ละเขา้ใจวธิเีสรมิสรา้งความรูส้กึในทางบวก

ต่อรปูแบบการนําเสนอขอ้มลูโตต้อบจากเครือ่งคอมพวิเตอร ์เช่น สรา้งส่วนการทกัทายกบั

ผูเ้รยีนใชห้ลกัการออกแบบจอภาพและออกแบบโครงสรา้งบทเรยีน  เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมี

สทิธิท์ีจ่ะคดิและตดัสนิใจโดยไมรู่ส้กึว่าถูกลดิรอนอํานาจการตดัสนิใจในเรือ่งต่างๆ 

4. หลกัความแตกต่างระหว่างบุคคล ไดแ้ก่  ความแตกต่างในดา้นความนึกคดิ  

อารมณ์  และความรูส้กึภายในของบุคคลทีแ่ตกต่างกนัออกไป  บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน 

ทีด่จีะตอ้งมลีกัษณะยดืหยุน่ใหม้ากพอทีผู่เ้รยีนจะมอีสิระในการควบคุมการเรยีนดว้ยตนเอง 

รวมทัง้มคีุณสมบตัทิี ่เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนสามารถเลอืกรปูแบบการเรยีนทีเ่หมาะสมกบัตนเอง  

ตวัอยา่งเช่น 

4.1  การควบคุมเน้ือหา  ควรเน้นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนสามารถเลอืก

เรยีนเน้ือหาในส่วนทีต่อ้งการหรอืออกจากบทเรยีนเมือ่ใดกไ็ด ้ ทัง้น้ีดว้ยแนวความคดิทีว่่าความ  

สามารถในการควบคุมเน้ือหาบทเรยีนจะสมัพนัธก์บัผลของการเรยีนรูท้ีผู่เ้รยีนจะแสดงออกมา

ตามความคาดหวงั  ถา้ผลทีต่อบสนองต่อพฤตกิรรมของผูเ้รยีนคอืรางวลัหรอืการยกยอ่งชมเชย

แลว้ผูเ้รยีนจะมคีวาม พอใจในพฤตกิรรมของตนเอง  แต่ถา้ผลทีต่ามมาเป็นการกล่าวโทษกจ็ะ

ก่อใหเ้กดิความไมพ่อใจ และเลกิลม้ความตัง้ใจทีจ่ะใชบ้ทเรยีนเรือ่งนัน้อกี 

4.2  การควบคุมลาํดบัและอตัราการเรยีน การเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนควบคุม

ลาํดบัและอตัราการเรยีนดว้ยตนเองจะช่วยใหผู้เ้รยีนลดความวติกกงัวล เพราะผูเ้รยีนสามารถที่

จะเลอืกเรยีนเน้ือหาตามความสนใจและความตอ้งการได ้

4.3  ควบคุมการฝึกปฏบิตั ิ มกีารกําหนดทางเลอืกเพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีน

ไดร้บัการกระตุน้ความสนใจจนเกดิพฒันาการทัง้ดา้นความรู ้ เจตคต ิและทกัษะ ตวัอยา่งเช่น  

การใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนรว่มกบัสื่ออื่น  เช่น หุ่นจาํลอง ของจรงิ หรอืสื่อเสรมิการ

สอนทีร่ะบุเอาไวใ้นกจิกรรมบทเรยีนทีผู่เ้รยีนจะใชป้ระกอบการศกึษาหรอืปฏบิตักิจิกรรม โดยจดั

ในรปูของชุดอุปกรณ์การฝึกทกัษะ ( Learning Activity Packages : LAPs) เพื่อใหผู้เ้รยีนไดใ้ช้

ศกึษาทบทวนหรอืคน้หาความรูโ้ดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนพรอ้มทัง้ไดฝึ้กปฏบิตัิ

ทกัษะจากการใชชุ้ดอุปกรณ์ฝึกนัน้เพื่อฝึกหรอืทาํตามแบบทีไ่ดแ้สดงใหด้เูป็นตวัอยา่งใน

บทเรยีน  ส่วนการพฒันาดา้นเจตคตนิัน้แมว้่าจะตรวจสอบไดย้ากแต่กส็ามารถทาํไดโ้ดยอาจจะ
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สงัเกตพฤตกิรรมทีผู่เ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละปฏบิตักิจิกรรมในบทเรยีนแลว้รูจ้กัวธิกีารทีจ่ะนําเอา

ความรูน้ัน้ไปใช ้ประโยชน์ในชวีติประจาํวนัอยา่งไรบา้ง  หรอือาจจะใชว้ธิกีารตรวจสอบชุ ด

อุปกรณ์  ฝึกทีไ่ดม้อบใหไ้ปใชศ้กึษา หากผูเ้รยีนนํามาส่งมอบคนืตามกําหนดและมสีภาพทีไ่ม่

ชาํรดุเสยีหายกอ็าจจะเป็นการวดัในดา้นเจคตไิด ้

 

2.2.2  ปฏิสมัพนัธส่ื์อเพ่ือการถ่ายโยงความรู้ 

การออกแบบกลยทุธเ์พื่อถ่ายโยงความรูข้องบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน เป็น 

การประยกุตเ์อาความรูด้า้นจติวทิยาซอฟตแ์วร ์(Software Phychology) และจติวทิยาการศกึษา 

เขา้มาใชร้ว่มกบัความรูท้างคอมพวิเตอรแ์ละใชเ้ทคโนโลยกีารศกึษาเป็นตวักําหนดแนวทาง 

การเสรมิสรา้งบรูณาการดา้นเน้ือหาและการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ 

การใชเ้ทคโนโลยปีระมวลเน้ือหาเพื่อถ่ายโยงไปสู่ตวัผูเ้รยีน เรยีกว่า กระบวนการ

สารสนเทศ ( Information process) ทีเ่น้นความสาํคญัในเรือ่งกระบวนการทางความคดิและ 

การจดัลาํดบัขัน้ในการจดจาํฟ้ืนคนืความรูเ้ดมิและการประมวลความรู ้  ทาํใหเ้กดิพฒันาการ

ของ ศาสตรแ์ห่งการรบัรู ้ซึง่ใชห้ลกัจติวทิยาและทฤษฎกีารเรยีนรูข้องมนุษยใ์นการทาํความ

เขา้ใจและอธบิายกระบวนการรบัรู ้มคีวามหมายรวมไปถงึการศกึษาในดา้นสตปิญัญาและ

พฤตกิรรมของบุคคล ทัง้ในสิง่ทีเ่ป็นรปูธรรมและนามธรรม เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมอีสิระ 

ในการควบคุมอตัราการเรยีนดว้ยตนเอง และกระตุน้ความรูส้กึสนใจใฝรู่ใ้นตวัของผูเ้รยีน 

เป็นการเชื่อมโยงไปสู่ เครอืขา่ยความรูภ้ายในตวับุคคลจนทาํใหเ้กดิความเจรญิงอกงามทาง

สตปิญัญา  

อยา่งไรกต็ามผูเ้รยีนจะเรยีนรูโ้ดยสมบรูณ์ไดเ้มือ่มปีฏสิมัพนัธก์บักจิกรรมการเรยีนรู้

และ มแีรงจงูใจสรา้งความอยากรูอ้ยากเหน็  ดงันัน้ในการจดัสภาวการณ์ถ่ายโยงความรู ้จงึควร

มอีงคป์ระกอบสาํคญั 4 ประการ 4

1
  ไดแ้ก่  

1. แรงจงูใจภายในตนเอง ( Self-Motivation) เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดส้าํรวจ   

คน้หาความรูแ้ละมคีวามอยากรูอ้ยากเหน็สิง่ทีอ่ยูร่อบกายดว้ยตนเอง 

2. โครงสรา้งของบทเรยีน ( Structure) จะเน้นการจดักจิกรรมในบทเรยีนทีเ่หมาะสม

กบัผูเ้รยีนและธรรมชาตขิองบทเรยีนแต่ละหน่วย โดยมสี่วนแนะนําใหผู้เ้รยีนมองเหน็

ความสมัพนัธข์องเน้ือหาบทเรยีนเพื่อใหผู้เ้รยีนคน้พบความรูใ้หม ่

                                                        

 1 วุฒชิยั  ประสารสอย, บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน : นวตักรรมเพื่อการศึกษา ,  

(กรุงเทพฯ: หจก.เมด็ทรายพริน้ติง้,  2547), หน้า 11-17. 
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3. จดัลาํดบัความยากงา่ย (Sequence) เป็นการจดัลาํดบัถ่ายโยงความรูไ้ปสู่ผูเ้รยีนที่

เหมาะสมกบัพฒันาการทางสตปิญัญา และวธิกีารทีใ่ชเ้ป็นเครือ่งมอืในการสรา้งปฏสิมัพนัธก์บั

เน้ือหาความรูใ้นบทเรยีน ไดแ้ก่ การสิน้สุดบทบาท การแสดงสญัลกัษณ์ เป็นตน้ 

4. แรงเสรมิดว้ยตนเอง ( Self-Reinforcement)  การใหผู้เ้รยีนเสรมิแรงดว้ยตนเองม ี  

ความหมายต่อตวัผูเ้รยีนมากกว่าแรงเสรมิภายนอก เพราะการเสรมิแรงดว้ยตนเองเป็นการเปิด

โอกาสใหผู้เ้รยีนตัง้ความคาดหวงัทีเ่หมาะสมกบัระดบัความสามารถของตน และคดิหาทางแก้  

ปญัหาและมแีรงจงูใจทีอ่ยากจะรบัรูแ้ละไดเ้รยีนรูเ้น้ือหาอื่น 

องคป์ระกอบของการจดัสภาวการณ์เพื่อถ่ายโยงความรูท้ ัง้ 4 ประการดงักล่าวจะพบ  

ว่าบุคคลสามารถเรยีนรูไ้ดจ้ากการสมัผสักบัสื่อทีใ่ชนํ้าเสนอภายในบทเรยีนทีใ่ชร้ปูแบบ

กระบวนการความรูซ้ึง่มอีงคป์ระกอบสาํคญั 2 ดา้น ไดแ้ก่ กระบวนการเรยีนรูภ้ายในทีเ่น้น

กระบวนการรบัสิง่เรา้ทีเ่กดิภายในตวัผูเ้รยีน เรยีกว่า ขัน้ตอนการเรยีนรู ้และการจดัโปรแกรม

สอนในบทเรยีนทีเ่น้นใหผู้เ้รยีนไดม้ปีฏสิมัพนัธก์บั สื่อการสอนจากภายนอก เพื่อช่วยใหเ้กดิ 

การรบัรูจ้ากอวยัวะรบัสมัผสักบัสื่อในรปูของสื่อประสม  

1. กระบวนการเรียนรู้   เริม่ตน้จากการทีผู่เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธก์บับทเรยีน

คอมพวิเตอรช่์วยสอนซึง่ทาํหน้าทีเ่ป็นตวักระตุน้  โดยเน้ือหาความรูซ้ึง่เป็นสิง่เรา้ทีนํ่าเสนอจะ

ถูก  ส่งผ่านเขา้มาทางอวยัวะรบัสมัผสั คอื ตาและห ู ส่งผลทาํใหเ้กดิปฏกิริยิาทีต่่อเน่ืองในส่วน

การรบัสมัผสัของสมองทีจ่ะทาํการฟ้ืนคนืความรูท้ีม่อียูเ่พื่อวเิคราะหส์งัเคราะหเ์หตุและผล  

นําเขา้สู่กระบวนการจดจาํซึง่แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คอื ความจาํระยะสัน้ ( Short Term Memory:  

STM) และความจาํระยะยาว  ( Long Term Memory: LTM) จนสามารถพฒันาไปสู่การมทีกัษะ

เชงิความรู ้(Intellectual Skill) ทีจ่ะถูกนํามาใชเ้พื่อการสงัเคราะหอ์งคค์วามรูใ้หม่ๆ  ใหเ้กดิขึน้ใน

ตวับุคคล  ดงัคาํกล่าวทีว่่า“การเรยีนรูข้องมนุษยเ์กดิขึน้จากการทีไ่ดร้บัรูส้ ิง่ต่างๆ จากการใชหู้

ฟงัและใชส้ายตามองแลว้ใชส้มองคดิอยา่งมวีจิารณญาณ   เพื่อใหเ้กดิปญัญาจนสามารถคน้พบ

วธิกีารทีจ่ะนําไปแกไ้ขปญัหาต่างๆ ได”้ 

2. ขัน้ตอนการเรียนรู้ ( Learning Process)  การเรยีนรูเ้ป็นกระบวนรบัรูต่้อ

การสิง่เรา้ทีเ่กดิภายในตวัของผูเ้รยีน  แบ่งออกเป็น 4 ขัน้ตอน คอื 

 1. ขัน้สนใจปญัหา (Motivation) หรอืขัน้การนําเขา้สู่บทเรยีน และเป็นการ

แนะนําความรูใ้นบทเรยีน เพื่อจงูใจใหผู้เ้รยีนเกดิความสนใจในเรือ่งทีจ่ะเรยีน เพราะการเรยีนรูท้ี่

ดจีะเกดิขึน้ไดเ้มือ่ผูเ้รยีนมคีวามพรอ้ม ความตัง้ใจและความสนใจทีจ่ะเรยีน 

 2. ขัน้ศกึษาขอ้มลู ( Information) หรอืขัน้การเสนอเน้ือหาความรูต่้างๆ  

เมือ่ผูเ้รยีนประสบปญัหาและมคีวามตอ้งการหรอืสนใจทีจ่ะแกป้ญัหานัน้ แต่ดว้ยเหตุผลทีเ่ป็น

ปญัหาแปลกใหม ่ซึง่ไมเ่คยรูม้าก่อน จงึตอ้งมกีารศกึษาขอ้มลูและทาํการประมวลความรูต่้างๆ  
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ทีม่อียูเ่ขา้กบัความรูท้ีแ่สวงหาไดจ้ากการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน เพื่อนําไปใชใ้นการ

แกไ้ขปญัหา  การนําเสนอ  เน้ือหาในขัน้น้ีเป็นการสรา้งเน้ือหาความรูท้ีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีนให้

ไดร้บัความรูต้รงตามความตอ้งการทีจ่ะนําไปใชแ้กป้ญัหา เน้ือหาทีนํ่าเสนอในขัน้น้ีควรจะมี

คุณภาพและมปีรมิาณเพยีงพอทีจ่ะช่วยให ้ผูเ้รยีนบรรลุวตัถุประสงคข์องบทเรยีน 

 3. ขัน้พยายาม( Application)เน้ือหาความรูท้ีผู่เ้รยีนไดร้บัอาจไมเ่พยีง

พอทีจ่ะใชแ้กไ้ขปญัหา นอกจากน้ีอาจพบว่าการรบัความรูแ้ต่เพยีงอยา่งเดยีวนัน้ยอ่มไมเ่กดิการ

เรยีนรู ้ ถา้ผูเ้รยีนไมไ่ดพ้ยายามทีจ่ะเอาความรูน้ัน้มาใชใ้นการแกป้ญัหา ผูเ้รยีนจะตอ้งพยายาม

ทาํแบบฝึกหดั และแสวงหาขอ้มลูเพื่อนํามาใชใ้นการแกไ้ขปญัหา ดงันัน้การนําเสนอบทเรยีนใน

ขัน้ตอนน้ี จงึควรจดัใหอ้ยูใ่นรปูของแบบฝึกกจิกรรมในการเรยีนหรอืแบบทีใ่ชร้ว่มกบัสื่ออื่นๆ 

ในขณะทีใ่ชบ้ทเรยีน เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กทกัษะและเตรยีมความพรอ้มทีจ่ะรบัการ

ประเมนิในดา้นการบรรลุมาตรฐานการเรยีนรูท้ีไ่ดก้ําหนดเอาไว ้

 4. ขัน้สาํเรจ็ผล (Progress) การไดพ้ยายามแกไ้ขปญัหายอ่มทาํใหเ้กดิผล

ของการแกไ้ขปญัหา หากบทเรยีนนัน้มเีน้ือหาสาระและกจิกรรมการเรยีนรูท้ีถู่กตอ้งและ

เพยีงพอจะช่วยใหผู้เ้รยีนสามารถใชข้อ้มลูเหล่านัน้เพื่อแกไ้ขปญัหาจากสถานการณ์ต่างๆ จน

สาํเรจ็ผลได ้หากการแกไ้ขปญัหาไมส่าํเรจ็  กจ็ะตอ้งยอ้นขัน้ตอนของกระบวนการเรยีนรูเ้หล่าน้ี

อกีครัง้หน่ึง ดงันัน้ขัน้สาํเรจ็ผลจงึ เปรยีบเสมอืนเป็นขัน้การเรยีนรูท้ีผู่เ้รยีนไดร้บัจากการฝึกหดั

แกป้ญัหาต่างๆ รวมถงึการทีไ่ดท้ดสอบความรูจ้ากการทาํแบบทดสอบทีก่ําหนดเกณฑม์าตรฐาน  

การเรยีนรูท้ีไ่ดก้ําหนดระดบัการบรรลุผลเอาไว ้ถา้หากผูเ้รยีนไมผ่่านเกณฑม์าตรฐานการเรยีนรู้

ขอ้ใดจะไดย้อ้นกลบัไปทบทวนเน้ือหาเรือ่งนัน้อกีครัง้หน่ึง 

มขีอ้สงัเกตบางประการทีจ่ะอธบิายกระบวนการเรยีนรูท้ ัง้ 4 ขัน้ตอนว่ามี

ความสาํคญัต่อ การเริม่ตน้วางแผนในการจดัประสบการณ์การเรยีนรูใ้หแ้ก่ผูใ้ชบ้ทเรยีน

คอมพวิเตอรช่์วยสอนเพื่อ  ช่วยใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูส้ ิง่ใหม ่ๆ  เช่น 

1. การเรยีนรูจ้ะเกดิขึน้ไดด้เีมือ่มเีป้าหมายการรบัรูท้ ีช่ดัเจน  ผูเ้รยีนมคีวาม

ตอ้งการทีจ่ะ เรยีนรูแ้ละมคีวามพรอ้มในการรบัรูเ้น้ือหาสาระจะทาํใหป้ระสบผลสาํเรจ็ไดง้า่ยขึน้ 

2. การทีผู่เ้รยีนมโีอกาสไดใ้ชค้วามรูจ้ะทาํใหเ้ขา้ใจในความรูน้ัน้มากขึน้ หาก

ไมไ่ดใ้ชค้วามรูน้ัน้กจ็ะทาํใหล้มืไปหมดได ้

3. ผูเ้รยีนจะพอใจเขา้รว่มกจิกรรมการเรยีน หากเหน็ว่ากจิกรรมนัน้มปีระโยชน์ 

ทาํให ้พอใจทีไ่ดม้สี่วนรว่มในการเรยีนรูแ้ละรบัสิง่ทีเ่รยีนนัน้ไดด้ขี ึน้ 

4. การเชื่อมโยงเน้ือหาการเรยีนรูท้ีแ่ปลกใหมก่บัพืน้ฐานความรูเ้ดมิ ควรจะเริม่

จากสิง่ทีง่า่ยซึง่สมัพนัธก์บัสิง่เรา้ทีไ่ดรู้ม้าแลว้จงึจดัลาํดบัต่อไปยงัจดุทีย่ากและซบัซอ้นมากขึน้ 
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5. การเรยีนรูเ้กดิจากการปฏบิตั ิ หรอืการฝึกหดักจิกรรมในการเรยีนก่อนที่

กระบวน การเรยีนรูน้ัน้จะสมบรูณ์ 

6. หากผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจต่อการทีไ่ดรู้ว้่าตนไดเ้รยีนรูอ้ะไ รบางอยา่ง  ไป

แลว้ ยิง่เรว็เท่าใดกย็ิง่จะทาํใหม้คีวามพรอ้มทีจ่ะเรยีนสิง่ใหมใ่นขัน้ต่อไป 

3.  ส่ือการสอนจากภายนอก (External Instructional Event) 

ปจัจยัสิง่เรา้จากภายนอกเป็นองคป์ระกอบทีช่่วยใหเ้กดิการรบัรูต่้อสื่อทีนํ่าเสนอ

ผ่านอวยัวะรบัสมัผสั เช่น หทูีฟ่งัเสยีง และตาทีม่องเหน็ เป็นตน้ สื่อต่างๆ ทีผู่เ้รยีนรบัรูจ้ะถูก

ส่งผ่านไปยงัประสาทสมัผสั ผูเ้รยีนจะไดร้บัสิง่เรา้จากสื่อภายนอกของบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วย

สอนในรปูของการรบัรูผ้่านสื่อประสมทีแ่สดงผลผ่านทางจอภาพคอมพวิเตอร ์ ไดแ้ก่  ขอ้ความ 

รปูภาพ เสยีง และภาพเคลื่อนไหว เป็นตน้ 

เน้ือหาความรูห้รอืกจิกรรมในบทเรยีนจะถูกนําเสนอตามวตัถุประสงคเ์พื่อให้

ผูเ้รยีนเกดิการรบัรูท้ ีเ่ป็นขัน้ตอน เช่น  การสรา้งความสนใจเพื่อทีจ่ะนําใหผู้เ้รยีนเขา้สู่การเรยีนรู้

เน้ือหาในบทเรยีน ซึง่ในบางครัง้ผูเ้รยีนอาจจะมโีอกาสไดท้าํกจิกรรมในบทเรยีนบา้ง เพื่อทีจ่ะ

ปฏบิตัใิหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องเน้ือหาและกจิกรรมเหล่านัน้ควรจดัใหม้ขีึน้อยา่งเป็นแบบ

แผนเพื่อทีจ่ะนําใหผู้เ้รยีนบรรลุผลการเรยีนตามมาตรฐานการเรยีนรูใ้นทีสุ่ด 

กระบวนการถ่ายโยงเน้ือหาความรูซ้ึง่เกดิจากการผสมผสานกนัระหว่างการ

นําเสนอดว้ย  สื่อกบัการเรยีนรูใ้นแต่ละขัน้ตอน แลว้แสดงผลลพัธผ์่านทางจอภาพ ผูเ้รยีนจะ

ไดร้บัผลป้อนกลบัทนัทจีากสื่อประสมตามสภาวะการณ์ในบทเรยีนในรปูของสื่อประสม เช่น 

ขอ้ความ รปูภาพ เสยีง ประกอบบทเรยีนและภาพเคลื่อนไหว โดยนําเสนอผ่านทางจอภาพ

คอมพวิเตอร ์

เมือ่สิน้สุดขัน้ตอนการเรยีนรูแ้ลว้หมายความว่า การเสนอเน้ือหาในหน่วย

ความรูจ้ะสมบรูณ์  ครบถว้นสาํหรบัหน่วยความรูห้น่ึง  หากผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มกจ็ะเขา้สู่การ

เรยีนเน้ือหาในหน่วยความรูอ้ื่นตามความพรอ้มและความตอ้งการของตน หรอืจะเขา้สู่

กระบวนการประเมนิความรูใ้นระหว่างการเรยีนขัน้ตอนต่าง ๆ กไ็ด ้

วธิปีระเมนิการบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยการเรยีนรูใ้นบทเรยีนคอมพวิเตอร์

ช่วยสอนใชว้ธิปีระเมนิทีส่าํคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ 

การประเมนิระหว่างเรยีน ( Formative Evaluation) เป็นการประเมนิในระหว่าง

ทีก่ําลงัอยูใ่นหน่วยความรูต่้างๆ ซึง่อาจจะมสี่วนของการแสดงผลป้อนกลบัในทนัทผี่านทาง

จอภาพหรอืบนัทกึขอ้มลูไว ้
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การประเมนิหลงัสิน้สุดการเรยีน ( Summative Evaluation) เป็นการประเมนิ

เพื่อตรวจสอบการบรรลุวตัถุประสงคภ์ายหลงัจากทีผู่เ้รยีนไดร้บัสาระการเรยีนรูจ้ากหน่วยยอ่ย

ของบทเรยีน เมือ่ผ่านการประเมนิแลว้ผูเ้รยีนจะไดร้บัการความรูห้น่วยความรูอ้ื่น หรอือาจจะ

ขา้มไปศกึษาเน้ือหาในหน่วยความรูใ้ดกไ็ด ้จนกว่าจะพรอ้มและสามารถยอ้นกลบัสู่หน่วยความรู้

ทีต่อ้งการไดต้ลอดเวลา 

 

2.2.3  ทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีใช้ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน 

ในการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนนัน้ผูป้ฏบิตัจิะตอ้งใชท้ัง้ความรูค้วาม  

สามารถ และความชาํนาญในสาขาวชิาชพี  ความคดิสรา้งสรรค ์ และมคีวามรูพ้ืน้ฐานในศาสตร์  

สาขาอื่น  เช่น ศกึษาศาสตร ์ และมนุษยศาสตร ์โดยเฉพาะหลกัจติวทิยาการศกึษาและกระบวน  

การเรยีนรู ้ เพื่อทีจ่ะนําหลกัการทัง้หลายเขา้มาผสมผสานกบัเทคโนโลยทีีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่  

เทคโนโลยคีอมพวิเตอรแ์ละหลกัพืน้ฐานการพฒันาซอฟตแ์วรเ์พื่อใหเ้ขา้ใจธรรมชาตกิารเรยีนรู้

และสามารถกําหนดกลยทุธก์ารถ่ายโยงความรูไ้ดอ้ยา่งมบีรูณาการตลอดทัง้บทเรยีน 

การสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ีด่ผีูส้รา้งจะตอ้งรอบรูใ้นเรือ่งของโปรแกร ม

คอมพวิเตอร์  ทีเ่ป็นโปรแกรมหลกัและโปรแกรมเสรมิรูใ้นเรือ่งของกระบวนการเรยีนการสอน  

ตลอดจนหลกัการและทฤษฎต่ีาง  ๆ ทีใ่ชใ้นการสรา้ง  โดยเฉพาะหลกัการทางดา้นจติวทิยาการ  

ศกึษาทีผู่ส้รา้งจะตอ้งเขา้ใจความตอ้งการ เขา้ใจธรรมชาตขิองผูเ้รยีนจงึจะสามารถสรา้งบทเรยีน  

ทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการและความแตกต่างของผูเ้รยีนไดท้ัง้ในเรือ่งของเพศ วยั  

ความถนดัและอื่น ๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ี ดงันัน้บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนทีด่จีะตอ้งออกแบบให้

สนองความตอ้งการ  สนองความคดิสรา้งสรรค ์ สนองความแตกต่างระหว่างบุคคล ยัว่ย ุท้ าทาย  

หรอืจงูใจใหผู้เ้รยีนรูส้กึอยากเขา้ไปเรยีนและเมือ่เขา้ไปเรยีนแลว้ยงัรูส้กึอยากรูอ้ยากเหน็อกีดว้ย  

การนําหลกัการและทฤษฎทีางดา้นจติวทิยามาประยกุตใ์ชใ้นการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์

ช่วยสอน  สามารถทาํไดด้งัน้ี 5

1
 

1.  หลกัการรบัรู ้( Perception) เกดิจากการกระตุน้จากสิง่เรา้ทีเ่หมาะสม  มนุษยจ์ะ

เลอืกรบัรูใ้นสิง่ทีต่วัเองสนใจ  ดงันัน้การออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรจ์ะตอ้งใชส้ิง่เรา้ให้

เหมาะสม กบัเพศ วยั  สตปิญัญา  ความพรอ้ม  ความสามารถและความสนใจ 

                                                        

 1 ฤทธชิยั  อ่อนมิง่, การออกแบบและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดีย, (กรุงเทพฯ: 

ภาควชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา คณะศกึษาศาสตร,์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ, 2547), หน้า 20-25. 
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2.  หลกัการจาํ (Memory) การทีม่นุษยจ์ะสามารถเรยีนรูส้ ิง่ใดแลว้จะสามารถจาํและ

สามารถนําไปปฏบิตัไิด ้ผูเ้รยีนจะตอ้งจดัเกบ็ความรูน้ัน้ไวเ้ป็นระบบระเบยีบและการทีผู่เ้รยีนได้

ทาํซํ้าๆ กจ็ะช่วยใหจ้าํและทาํได ้

3.  หลกัการมสี่วนรว่ม ( Participation) การเรยีนรูเ้กดิจากการทาํ  ดงันัน้การสรา้ ง

บทเรยีน คอมพวิเตอรช่์วยสอนจะตอ้งออกแบบใหส้ามารถมกีารตอบโตก้นัได ้

4.  หลกัการสรา้งแรงจงูใจ ( Motivation) การออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ี่  

สามารถสรา้งแรงจงูใจ คอื การมกีจิกรรมทีท่า้ทาย การใหผู้เ้รยีนรูเ้ป้าหมายของการเรยีนการ  

ใหผู้เ้รยีนสามารถควบคุมการเรยีนดว้ยตนเองเป็นการเสรมิแรงอยา่งหน่ึง หรอืการนําเสนอสิง่

แปลกใหมก่เ็ป็นการสรา้งแรงจงูใจใหอ้ยากรูอ้ยากเหน็ 

5.  หลกัการถ่ายโยงการเรยีนรู ้( Transfer of Learning) บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วย

สอนทีส่ามารถถ่ายโอนการเรยีนรูไ้ดด้นีัน้ จะตอ้งเป็นบทเรยี นทีม่คีวามใกลเ้คยีงหรอืเหมอืนจรงิ

กบัสถานการณ์ในชวีติจรงิมากทีสุ่ด 

6. ความแตกต่างระหว่างบุคคล ( Individual Difference) มนุษยทุ์กคนมคีวาม  

แตกต่างทัง้ความเชื่อ ความสนใจ ความถนดั ความสามารถ อารมณ์ สตปิญัา ผูเ้รยีนแต่ละคนจงึ

สามารถเรยีนรูแ้ตกต่างกนั วธิกีารเรยีนรูข้องแต่ละคนกแ็ตกต่างกนั ดงันัน้การออกแบบบทเรยีน

คอมพวิเตอรช่์วยสอนตอ้งมคีวามยดืหยุน่ มรีะดบัของความยากงา่ย เพื่อตอบสนองความ

แตกต่างของผูเ้รยีนไดเ้ป็นอยา่งด ี

7.  ทฤษฎแีผนภมูมิโนทศัน์ (Concept Mapping) การสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วย

สอนควรจดัใหเ้ป็นระบบระเบยีบ นอกจากนัน้บทเรยีนตอ้งออกแบบใหผู้เ้รยีนทาํแบบฝึกหดัและ

ปฏบิตัยิอ่ยๆ เพื่อใหเ้กดิทกัษะและจาํไดต้ามทฤษฎกีารฝึกและการทาํซํ้า 

8.  ทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม  เป็นทฤษฎทีีเ่กดิจากความเชื่อว่าพฤตกิรรมมนุษยเ์กดิขึน้

จากการเรยีนรูแ้ละเสรมิแรงจะช่วยกระตุน้ใหเ้กดิพฤตกิรรมไดต้ามความตอ้งการ  นกัจติวทิยาที่

ไดร้บัการยอมรบัในทฤษฎน้ีี คอื วตัสนั (Watson) ซึง่ถอืว่าเป็นบดิาของทฤษฎเีสรมิแรง 

การเสรมิแรงเป็นการทาํใหผู้ถู้กเสรมิแรงมคีวามพงึพอใจทีเ่กดิขึน้จากความสาํเรจ็ใน

การเรยีนหรอืทาํกจิกรรม เช่น การใหร้างวลัทัง้ในรปูแบบของสิง่ของการพดูชมหรอือยา่งอื่น 

ทีผู่ถู้กเสรมิแรงพงึพอใจ ซึง่สกนิเนอร ์( Skinner) เชื่อว่าเสรมิแรงเป็นตวัแปรสาํคญัทีท่าํใหเ้กดิ

การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในการเรยีน อนันําไปสู่การเรยีนรูแ้ละเกดิความคดิสรา้งสรรค ์ 

หลกัการดงักล่าวไดม้ผีูนํ้าไปใชพ้ฒันาการสอนแบบโปรแกรมซึง่มลีกัษณะดงัน้ี 

1.  แบ่งบทเรยีนแต่ละบทออกเป็นส่วนยอ่ยทีเ่รยีกว่าเฟรม  ในแต่ละเฟรมประกอบ

ไปดว้ยเน้ือหาหรอืมภีาพประกอบ 
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2.  เรยีงลาํดบัเน้ือหาจากงา่ยไปยาก 

3.  ผูเ้รยีนตอ้งเขา้ใจและสามารถตอบคาํถามในแต่ละเฟรมไดอ้ยา่งถูกตอ้งก่อนศกึษา

เน้ือหาต่อ ๆ ไป 

4.  การเสรมิแรงจะทาํทุกครัง้ทีผู่เ้รยีนตอบคาํถาม 

5.  ไมม่กีารกําหนดเวลาในการศกึษา ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 

การสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนจงึน่าทีจ่ะนําทฤษฎเีสรมิแรงมาใชอ้อกแบบ  

เพื่อใหก้ารเรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรไ์มน่่าเบื่อแต่สนุกและไดค้วามรู ้

ความอยากรูอ้ยากเหน็เป็นปจัจยัสาํคญัทีนํ่าไปสู่การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ซึง่ความอยาก

รูอ้ยากเหน็นัน้ม ี2 ประเภท คอืความอยากรูอ้ยากเหน็ทางดา้นประสาทสมัผสัและความอยากรู้

อยากเหน็ในดา้นความคดิและความเขา้ใจ การจดัสิง่เรา้เพื่อกระตุน้ใหเ้กดิความอยากรูอ้ยากเหน็

จงึนําไปสู่การคน้ควา้หาคาํตอบ องคป์ระกอบของสิง่เรา้มอียู ่4 อยา่ง คอืความแปลกใหม ่  ความ

ซบัซอ้น ความประหลาดใจ  และความไมส่อดคลอ้ง  ดงันัน้การสรา้งบทเรยี นคอมพวิเตอร์ ช่วย

สอนจงึควรสรา้งสิง่เรา้กระตุน้ใหผู้เ้รยีนอยากรูอ้ยากเหน็ เช่น การตัง้คาํถาม การบอกประโยชน์

หรอืคุณค่าของการเรยีนการสอนในเน้ือหานัน้ๆ เป็นตน้ 

ทฤษฎพีฤตกิรรมดงักล่าวนํามาประยกุตใ์ชอ้อกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรไ์ดด้งัน้ี 

1.  การออกแบบบทเรยีนควรแบ่งเน้ือหาออกเป็นหน่วยยอ่ยๆ และบอกเป้าหมาย

และวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจนว่าตอ้งการใหผู้เ้รยีนรูอ้ะไร 

2.  การออกแบบควรมกีารนําเสนอเน้ือหาเป็นขัน้ตอนจากเน้ือหาทีง่า่ยค่อยๆ ไปสู่

เน้ือหาทีย่าก  โดยผูเ้รยีนสามารถเลอืกเรยีนตามความถนดัและความสามารถของตนเอง 

3.  บทเรยีนคอมพวิเตอรต์อ้งมเีกณฑก์ารวดัผลทีช่ดัเจนและตรวจสอบไดว้่าผูเ้รยีนมี

ความสามารถอยูใ่นระดบัใด 

4.  บทเรยีนตอ้งสามารถโตต้อบกบัผูเ้รยีนและแสดงผลทนัททีนัใดเมือ่ผูเ้รยีน 

ส่งงานหรอืใชบ้ทเรยีน 

5.  บทเรยีนตอ้งมสีิง่อํานวยความสะดวกสบายในการใชง้าน  ตลอดจนสามารถสนอง

ความคดิ  จนิตนาการและความอยากรูอ้ยากเหน็ของผูเ้รยีนได ้

6.  บทเรยีนตอ้งมกีารออกแบบทีนํ่าภาพ เสยีง ตวัอกัษร สถานการณ์และวธิกีาร        

อื่น  ๆ มากระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิความอยากรูอ้ยากเหน็ และมสี่วนรว่มในกจิกรรมนัน้   

และมกีารเสรมิแรงทนัทเีมือ่มกีารคน้พบเพื่อเป็นการสรา้งแรงจงูใจในการเรยีนเน้ือหาต่อ  ๆ ไป

จนจบบทเรยีน 
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7.  ควรมกีารแทรกคาํถามในบทเรยีนเป็นระยะๆ เพื่อเป็นการกระตุน้ใหผู้เ้รยีนคดิ

อยากรูอ้ยากเหน็และคน้หาคาํตอบอยา่งต่อเน่ือง 

8.  ไมค่วรมกีฎระเบยีบ หรอืขอ้บงัคบัในการใชบ้ทเรยีนมากจนทาํใหผู้เ้รยีนเกดิความ

อดึอดัและไมส่ะดวกในการใช ้

9.  ทฤษฎปีญัญานิยมทีเ่ชื่อว่าพฤตกิรรมมนุษยเ์กดิขึน้จากจติใจ ความคดิ และ

ความรูส้กึทีม่คีวามแตกต่างกนั พฤตกิรรมทีแ่สดงออกนัน้มคีวามเชื่อมโยงกนั  ความเขา้ใจ การ

รบัรู ้การระลกึ ประสบการณ์ การคดิอยา่งมเีหตุผล การตดัสนิใจ การแกป้ญัหา   

การสรา้งจนิตนาการ  การจดักลุ่มสิง่ของ  และการตคีวาม  ซึง่แนวคดิตามทฤษฎปีญัญานิยมน้ี

ต่างจากทฤษฎพีฤตกิรรมมนุษยเ์กดิจากการเรยีนรูแ้ละการเสรมิแรงช่วยกระตุน้ใหเ้กดิ

พฤตกิรรมไดต้ามตอ้งการ 

การออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรต์ามทฤษฎปีญัญานิยมตอ้งคาํนึงถงึความแตกต่าง

ดา้นความคดิ  ความรูส้กึ  และโครงสรา้งการรบัรู ้ การเรยีนจงึเป็นการผสมผสานขอ้มลูเดมิกบั

ขอ้มลูใหมเ่ขา้ดว้ยกนั ผูเ้รยีนทีม่ขีอ้มลูเดมิอยูแ่ลว้จะสามารถเชื่อมโยงกบัขอ้มลูใหม ่  

ทาํใหก้ารรบัรูก้ารเรยีนรูเ้ป็นไปอยา่งรวดเรว็กว่าผูเ้รยีนทีไ่มม่ขีอ้มลูเดมิอยูเ่ลย ดงันัน้ผูเ้รยีน 

จงึมรีปูแบบวธิกีารเรยีนและความตอ้งการวธิกีารสอนทีม่รีปูแบบแตกต่างกนั 
 

2.2.4  รปูแบบการถ่ายโยงความรู้ของบทเรียน 

โปรแกรมการถ่ายโยงความรูข้องบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนสามารถอธบิาย

กระบวนการสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รยีนกบัการใชค้อมพวิเตอรด์ว้ยศาสตรแ์ห่งการรบัรู ้ 

ในส่วนของการเสรมิแรงดว้ยตนเอง ซึง่แบ่งออกเป็น 2 วธิ ีคอื วธิกีารแบบผูส้อน ( Tutorial 

Method) ทีเ่น้นการใหผู้เ้รยีนปฏบิตัติามกจิกรรมในบทเรยีนและวธิกีารแบบคน้ควา้หาความรู ้

(Inquiry Method) ทีเ่น้นการใหผู้เ้รยีนคน้หาความรูจ้ากบทเรยีน 

1.  วิธีการแบบผูส้อน (Tutorial Method)  

การนําเสนอความรูแ้บบน้ีอาจกล่าวไดว้่าเป็นการใชค้อมพวิเตอรค์วบคุมบท  

โตต้อบโดยที ่บทเรยีนนัน้ถูกออกแบบใหนํ้าเสนอความรูท้ลีะจอภาพ ซึง่เป็นการจดั  สภาวการณ์

การเรยีนรูต้ามแนวคดิแบบพฤตกิรรมนิยมของทฤษฎกีารเรยีนรูแ้บบ Operant Conditioning 

ของ Skinner ซึง่เชื่อว่าการเรยีนรูจ้ะเกดิขึน้ในตวัผูเ้รยีนเมือ่มกีารใหแ้รงเสรมิ เช่น การใหแ้รง

เสรมิทุกครัง้และการ ใหแ้รงเสรมิเป็นครัง้คราว 

หลกัของ Operant Conditioning ทีใ่ชเ้พื่อออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร ์

ช่วยสอน  สรปุไดด้งัน้ี 
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1. กําหนดวตัถุประสงคข์องบทเรยีนว่าควรจดัใหม้สี่วนประกอบดว้ยอะไร    

อยา่งไร  และโดยวธิกีารอยา่งใด 

2. การจดักจิกรรมเสรมิแรงควรจดัใหผู้เ้รยีนแสดงพฤตกิรรมทีต่อ้งการในครัง้

แรก และต่อมาควรเป็นการใหแ้รงเสรมิเป็นครัง้คราว 

3. การใหแ้รงเสรมิเชงิลบ เช่น การตําหนิว่าทาํไมถู่กตอ้ง หรอืการกล่าวโทษ

เมือ่ผูเ้รยีนไมส่ามารถทาํตามกจิกรรมของการเรยีนทีก่ําหนดเป็นสิง่ทีค่วรจดัใหม้เีพยีงเลก็น้อย   

หรอืหากจะม ีกค็วรเป็นในลกัษณะของการอธบิายขอ้ผดิพลาด 

การสอนทีใ่ชส้ิง่เรา้ทีเ่ป็นตวักระตุน้ใหผู้เ้รยีนมสี่วนรว่มและเสรมิแรงเมือ่ผูเ้รยีน

ตอบสนอง ต่อความรูน้ัน้ไดถู้กตอ้ง หรอืแสดงพฤตกิรรมทีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหา

ของบทเรยีนทีผู่เ้รยีนทราบผลไดด้ว้ยการอธบิายหรอืตอบคาํถาม เมือ่สิน้สุดกระบวนการ

ดงักล่าวแลว้จงึจะเริม่ตน้ใหมส่าํหรบัเน้ือหาในบทเรยีนไดถู้กนํามาเป็นแนวทางในการออกแบบ

บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน  เช่น  บทเรยีนแบบศกึษาเน้ือหาใหม ่ และบทเรยีนแบบฝึก

ทบทวน 

 

1)  บทเรียนแบบศึกษาเน้ือหาใหม่ ( Tutorial) บทเรยีนประเภทน้ีไดร้บั 

การพฒันาขึน้ใชอ้ยา่งแพรห่ลาย โดยทัว่ไปเรยีกว่า บทเรยีนแบบตวิเตอร ์(Tutor) ทีเ่น้นการสรปุ

เน้ือหาซึง่ผูเ้รยีนควรจะมคีวามรูใ้นเรือ่งนัน้  ส่วนใหญ่จะใชบ้ทเรยีนประเภทน้ีทดแทนการสอน

เสรมิและการสอนแบบกึง่ทบทวนหรอืเพื่อใหผู้เ้รยีนศกึษาหาความรูล้่วงหน้าก่อนการเรยีน 

ในชัน้เรยีนปกต ิการนําเสนอความรูใ้หม ่หรอืการทบทวนความรูเ้ดมิจะมแีบบทดสอบ   

หรอืแบบฝึกหดัเพื่อทดสอบความเขา้ใจในเบือ้งตน้ 

บทเรยีนประเภทน้ีจะนําเสนอเน้ือหาและกจิกรรมการเรยีนรูใ้นบทเรยีนใหแ้ก่

ผูเ้รยีนโดยจะมทีัง้ในรปูแบบของการใหท้บทวนเน้ือหาเดมิและเรยีนเน้ือหาใหม่  โดยจดัเน้ือหา

เป็นระบบเรยีงกนัไป  เป็นการเลยีนแบบแนวการสอนของครู  ซึง่ประกอบดว้ย คาํนํา คาํอธบิาย 

คาํถาม การตอบคาํถาม การแสดงผลยอ้นกลบั  ตลอดจนการเสรมิแรง  ซึง่ผูเ้รยีนสามารถเรยีน

ตามความสามารถ  และสตปิญัญาของตวัเอง  ซึง่บทเรยีนประเภทน้ีไดพ้ฒันาขึน้จากความเชื่อ

ทีว่่าคอมพวิเตอรน่์าจะเป็นสื่อประเภทอุปกรณ์ทีช่่วยใหก้ารเรยีนรูม้ปีระสทิธภิาพใกลเ้คยีงกบั

การเรยีนจากชัน้เรยีน  กล่าวโดยสรปุกค็อื  น่าจะใชแ้ทนครไูดใ้นหลายๆ  หมวดวชิา ซึง่การเรยีน

การสอนนัน้ไมไ่ดจ้าํกดัอยูแ่ต่ในโรงเรยีนหรอืสถานศกึษาในระบบเท่านัน้  แต่ยงัขยายกวา้งไปถงึ

การฝึกอบรม ในสาขาอาชพีต่างๆ  ซึง่อาจผสมผสานการสอน  การเรยีนรูแ้ละการฝึกฝนดว้ย

ตนเองในหลายๆ รปูแบบ   
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ดงันัน้จงึอาจกล่าวไดว้่าสามารถนําเอาบทเรยีนประเภทน้ีไปใชใ้นการเรยีนการ

สอนทีค่ลา้ยการใชบ้ทเรยีนสาํเรจ็รปู  โดยจดัเน้ือหาวชิาเพยีงตอนทีผู่เ้รยีนเรยีนไมท่นั บทเรยีนน้ีจะ

จดัลาํดบัเน้ือหาเป็นระบบและเรยีบเรยีงกนัไป ผูเ้รยีนจะศกึษาตามลาํดบัทีจ่ดัโปรแกรม ไว ้จะมกีาร

ตัง้คาํถามจนกว่าจะเขา้ใจ การสอนดว้ยบทเรยีนแบบน้ีเหมาะทีจ่ะสอนความคดิรวบยอดในดา้น

ต่างๆ ซึง่คอมพวิเตอรอ์าจสอนไดด้กีว่าครู เป็นการสอนทีส่อดคลอ้งกบัลกัษณะความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลของผูเ้รยีน เพราะผูเ้รยีนสามารถเลอืกบทเรยีนดว้ยตนเองตามความสามารถและ

ระดบัสตปิญัญาของตน 
1
 

บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนประเภทน้ีมกัจะเริม่ตน้ดว้ยบทนําหรอืส่วนนําเขา้

บทเรยีน  เพื่อบอกชื่อเรือ่ง สาระการเรยีนรูซ้ึง่เป็นองคป์ระกอบของเน้ือหา วตัถุประสงคเ์ชงิ

พฤตกิรรมและ การทบทวนความรู ้พืน้ฐาน ต่อจากนัน้จงึจะเสนอเน้ือหาบทเรยีนทีม่สีาระการเรยีนรู้

ทีม่บีรูณาการ ระหว่างเน้ือหาความรู ้และกจิกรรมการเรยีนรู้  เมือ่นําเสนอเน้ือหาแลว้จงึจะทบทวน

ความรูห้รอืการสรปุเน้ือหา หรอืทดสอบระหว่างการเรยีนโดยทีผู่เ้รยีนสามารถทราบผลไดท้นัท ีหาก

ไมผ่่านเกณฑม์าตรฐานการเรยีนรูท้ีก่ําหนดในเน้ือหาส่วนใดส่วนหน่ึงกอ็าจจะอธบิายความรูใ้นส่วน

นัน้ทนัทเีพื่อเป็นการชีข้อ้ผดิพลาด ของการตอบคาํถามหรอืกจิกรรมทีป่ฏบิตั ิหรอืนําเสนอแหล่ง

ความรูเ้พิม่เตมิเพื่อใหผู้เ้รยีนไดใ้ชเ้ป็นแนวทางการสบืคน้ต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการสร้างบทเรียนแบบศึกษาเน้ือหาใหม่  การสรา้งบทเรยีน

คอมพวิเตอรช่์วยสอนประเภทน้ีมขีอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1.  การนําเขา้สู่บทเรยีน ควรมลีกัษณะดงัน้ี 

- ใหเ้น้ือหาสัน้กระชบั 

- บอกวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมของบทเรยีน 

- บอกวธิกีารเรยีนทีแ่น่นอนและบอกใหรู้ท้ ัง้หมด 

- บอกใหรู้ว้่าก่อนเขา้สู่บทเรยีนผูเ้รยีนตอ้งมคีวามรูอ้ะไรก่อนบา้ง 

- ใหผู้เ้รยีนเลอืกลาํดบัการเรยีนเองโดยเลอืกจากรายการและกลบัมา

ทีร่ายการหลกัเมือ่เรยีนหน่วยทีไ่ดเ้ลอืกไปเสรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ 

- แบบทดสอบก่อนเรยีนไมค่วรใส่ไวใ้นบทเรยีนเพื่อวดัความรู้  ควรจะ

แยกออกจากบทเรยีน 

2.  การเสนอเน้ือหา ควรมลีกัษณะดงัน้ี 

- เสนอเน้ือหาใหส้ัน้กระชบั 

- ออกแบบการเสนอเน้ือหาใหด้งึดดูความสนใจ 

                                                        

 1 อรพนัธุ ์ประสทิธริตัน์ , คอมพิวเตอรเ์พื่อการเรียนการสอน , (กรุงเทพฯ : บรษิทัคราฟแมน

เพรสจาํกดั, 2530), หน้า 23. 
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- ไมใ่ชเ้พยีงตวัหนงัสอืวิง่จากบนลงล่างหรอืล่างขึน้บน 

- เน้นส่วนทีใ่หท้าํความเขา้ใจ เปรยีบเทยีบหรอืชีแ้นะดว้ยจดุเน้น 

- ใหส้เีพื่อกระตุน้หรอืเน้นส่วนสาํคญั 

- หลกีเลีย่งการใชส้ใีนเน้ือหาทัว่ๆ ไปทีไ่มใ่ช่ส่วนสาํคญั 

- ตวัอกัษรตอ้งอ่านงา่ย 

- เน้นความแตกต่างระหว่างหวัขอ้ใหช้ดัเจน 

- ใชว้ธิกีารสอนใหเ้หมาะกบัเน้ือหา 

- จดัเตรยีมกระบวนการเรยีนช่วยใหผู้เ้รยีนใชห้รอืปฏบิตัติามได ้

3. การถาม – การตอบ ควรมลีกัษณะดงัน้ี 

- ใหค้าํถามบ่อยๆ โดยเฉพาะคาํถามทีเ่กีย่วกบัความเขา้ใจ 

- ใหผู้เ้รยีนตอบคาํถามทางช่องทางอื่นอยา่ใชเ้พยีงทางแป้นพมิพ ์

- ตวักะพรบิเป็นเครือ่งหมายแสดงอยูใ่ตค้าํถามทางซา้ยของจอ 

- คาํถามควรมลีกัษณะทีช่่วยสนบัสนุนใหต้อบคาํถามไดถู้กตอ้ง 

- ถามคาํถามจดุทีส่าํคญัๆ ของเน้ือหา 

- ยอมใหผู้เ้รยีนตอบไดม้ากกว่า 1 ครัง้ใน 1 คาํถาม 

- ภาษาทีใ่ชค้วรมคีวามยากงา่ยใหเ้หมาะสมกบัระดบัของผูเ้รยีน 

- หลกีเลีย่งการใชค้าํถามแบบยอ่หรอืถามในทางปฏเิสธ 

- คาํถามจะแสดงบนจอแสดงผล เพื่อเสนอเน้ือหาจบแลว้ 

4.  การตดัสนิคาํตอบ ควรมลีกัษณะดงัน้ี 

- การตดัสนิคาํตอบเกีย่วกบัเชาวน์ปญัญา ครจูะตอ้งยอมรบัคาํบางคาํ

ทีม่คีวามหมายใกลเ้คยีงกนั สะกดเหมอืนกนัหรอืคาํพเิศษต่างๆ 

- จะตอ้งพจิารณาดทูัง้คาํตอบทีถู่กและคาํตอบทีผ่ดิ 

- ใหเ้วลาผูเ้รยีนในการตอบคาํถาม 

- ใหผู้เ้รยีนไดร้บัการช่วยเหลอืจนสามารถผ่านไปได ้

5.  การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัสาํหรบัคาํตอบ ควรมลีกัษณะดงัน้ี 

- ถา้รปูแบบคาํตอบผดิ  ใหบ้อกว่ารปูแบบทีต่อบนัน้ผดิแลว้  ใหบ้อก

รปูแบบคาํตอบทีถู่กและใหต้อบคาํถามอกี 

- ถา้เน้ือหาคาํตอบถูก ใหย้นืยนัคาํตอบอกีครัง้หน่ึง 

- ถา้เน้ือหาคาํตอบผดิ ใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเพื่อการแกไ้ข 

6.  การใหเ้น้ือหาเสรมิ  ควรมลีกัษณะใหเ้น้ือหาเสรมิสาํหรบัผูเ้รยีนไดไ้ม่

ดโีดยใหก้ลบัไปเรยีนบทเรยีนใหม ่หรอืเรยีนจากผูส้อน 

7.  ลาํดบัการเรยีนบทเรยีน ควรมลีกัษณะดงัน้ี 

- เสนอบทเรยีนไปตามลาํดบัขัน้จากงา่ยไปหายาก 
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- หลกีเหลีย่งการใชบ้ทเรยีนเชงิเสน้ควรใชบ้ทเรยีนเชงิสาขา 

- ใหผู้เ้รยีนควบคุมการเรยีนโดยใชแ้ป้นพมิพ์  ไมค่วรใชเ้วลาในการ

ควบคุมบทเรยีน 

- จดัทาํบทเรยีนใหส้ามารถกลบัไปเริม่ตน้บทเรยีนไดใ้หม ่

 

8. จบบทเรยีน ควรมลีกัษณะดงัน้ี 

- เกบ็ขอ้มลูไวส้าํหรบักลบัมาเรยีนใหม ่

- ลบขอ้มลูบนจอแสดงผล 

- บอกใหท้ราบถงึการจบบทเรยีนดว้ยขอ้มลูทีส่ ัน้และแจม่ชดั 

 

2)  บทเรียนแบบฝึกทบทวน ( Drill and Practice) บทเรยีนแบบฝึก

ทบทวนจะเน้นการใหผู้เ้รยีนทาํแบบฝึกทบทวนความรูท้ีไ่ดเ้รยีนไปแลว้ หรอืความรูท้ีผู่เ้รยีนขาด 

ความต่อเน่ืองในเน้ือหาและเรยีนไมท่นัจนสามารถเขา้ใจเน้ือหาของบทเรยีน การถ่ายโยงความรู้

ของบทเรยีนประเภทน้ีจะไมม่กีารเสนอเน้ือหาความรูเ้ดมิแก่ผูเ้รยีนก่อน  แต่จะเน้นการ 

ฝึกทกัษะและการปฏบิตัอิยา่งเป็นขัน้ตอนและจะไมใ่หข้า้มขัน้ตอนจนกว่าจะผ่านการเรยีน 

ในขัน้ตน้เสยีก่อน เช่น การเสนอคาํถามหรอืปญัหาทีไ่ดค้ดัเลอืกมาจากการสุ่มหรอืออกแบบ 

มาโดยเฉพาะและเป็นการนําเสนอคาํถามหรอืปญัหาซํ้าไปมาเพื่อใหผู้เ้รยีนตอบแลว้มกีารให้

คาํตอบทีถู่กตอ้ง เพื่อเป็นการตรวจสอบยนืยนัว่าผูเ้รยีนจะสามารถตอบคาํถามไดถู้กตอ้ง 

บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนประเภทน้ีไดร้บัความนิยมอยา่งแพรห่ลายตัง้แต่เริม่แรก

โดยเฉพาะในการศกึษาระดบัอุดมศกึษา เน่ืองจากเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ท้ ีเ่รยีนอ่อน  หรอืเรยีน

ไมท่นัคนอื่นๆ  ไดม้โีอกาสทาํความเขา้ใจบทเรยีนทีส่าํคญัไดโ้ดยทีผู่ส้อนไมต่อ้งเสยีเวลาใน 

ชัน้เรยีนอธบิายเน้ือหาเดมิซํ้าแลว้ซํ้าอกี ทัง้น้ีเพราะ ส่วนใหญ่มกัผลติขึน้เพื่อใชส้าํหรบัการเรยีน

วชิาคณติศาสตร ์และวชิาทางดา้นภาษาศาสตร ์เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ท้ ีเ่รยีนไมท่นัคนอื่นใหม้ี

โอกาสทาํความเขา้ใจไดด้ว้ยตนเอง 

บทเรียนประเภทน้ีประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ย 6 ส่วน ไดแ้ก่ 1)  การนาํเขา้สู่

บทเรียน  2)  การเลือกขอ้คาํถาม  3)  การถาม – การตอบ  4)  การตดัสินคาํตอบ  5)  การแจง้ผล

คาํตอบ  และ  6)  จบบทเรียน 

การถ่ายโยงความรู้ของบทเรียนแบบน้ีจะเนน้ความสาํคญัในการเลือกรูปแบบ

และวธีิการนาํเสนอขอ้คาํถาม ซ่ึงอาจจะกาํหนดใหเ้ป็นคลงัคาํถามอตัโนมติัระบบจดัคิวคาํถามให้

สุ่มคาํถามไข เช่น การตั้งเง่ือนไขโดยเก็บขอ้คาํถามท่ีผูเ้รียนตอบผดิในคร้ังแรกเอาไวใ้นลาํดบั

สุดทา้ย  เม่ือผูเ้รียนสามารถตอบคาํถามถูกตอ้งก็จะนาํเสนอขอ้ต่อไป แต่หากผูเ้รียนตอบคาํถามผดิก็
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จะจดัเอาคาํถามนั้นไปวางต่อทา้ยเพื่อเสนอขอ้คาํถามนั้นเพื่อใหท้บทวนขอ้คาํถามท่ีตอบผดิอีกคร้ัง

หน่ึง 

ข้อเสนอแนะในการสร้างบทเรียนแบบฝึกทบทวน 

1. ใชช้ื่อเรือ่งสัน้ๆ 

2. ควรมคีาํแนะนําการเขา้สู่บทเรยีนทีช่ดัเจนและสามารถกลบัเมือ่ตอ้งการ 

3. การใชข้อ้คาํถามตรงความมุง่หมาย  คาํตอบเป็นคาํโดดหรอืตวัเลข 

จะดทีีสุ่ด 

4. ควรพจิารณาความสอดคลอ้งของเน้ือหา  และคาํตอบใหผู้เ้รยีนเกดิ 

การเรยีนรู ้

5. ขอ้คาํถามควรระวงัตวัสะกด  ตลอดจนไวยากรณ์ และเครือ่งหมาย 

วรรคตอน 

6. ควรใชก้ราฟิก ตวัอกัษร การเน้น การยอ้นกลบั หรอืสิง่จงูใจอื่นๆ 

7. ใชข้อ้คาํถามทีม่คีวามยากเท่ากนัตลอดการฝึกปฏบิตั ิ

8. ใชข้อ้คาํถามทีเ่รยีงตดิต่อกนัและสามารถแทรกขอ้คาํถามทีผู่เ้รยีนตอบผดิ

บ่อยๆ ลงในระหว่างชุดคาํถามได้  ซึง่ชุดคาํถามแบบน้ี  เรยีกว่า  VIP (Variable Interval 

Performance) หรอืเป็นชุดคาํถามแบบเลอืกลาํดบัขอ้คาํถามได ้(Algorithm Selection) 

9. ขอ้คาํถามใดทีท่าํถูกตอ้งลบทิง้ไปได้  ส่วนขอ้ทีย่งัทาํไมถู่กสามารถนําไป

สอดแทรกระหว่างขอ้ทีย่งัไมไ่ดท้าํในชุดคาํถามนัน้ๆ ได ้

10. การจบบทเรยีนอยา่งถาวรขึน้อยูก่บัการทาํแบบฝึกหดัจนจบ และเกดิทกัษะ

ไดร้บัความรูใ้นเน้ือหาตรงตามวตัถุประสงค ์ 

11. การจบบทเรยีนชัว่คราวสามารถทาํไดเ้มือ่ผูเ้รยีนตอ้งการและสามารถไป

เริม่ตน้ใหมไ่ด ้

12. ควรจดัรายการขอความช่วยเหลอืและดคูาํตอบได ้

13. การตรวจตดัสนิคาํตอบควรพจิารณาอยา่งฉลาด 

14. การแสดงผลยอ้นกลบั หากผูเ้รยีนตอบผดิพลาดไมค่วรบอกว่า  “ผดิ” เฉยๆ 

แต่ควรใหก้ําลงัใจโดยใชค้าํว่า “พยายามอกีทซี”ิ 

15. คาํตอบประเภททีใ่หผู้เ้รยีนเขยีนคาํตอบเอง  เมือ่แจง้ผลคาํตอบ  ควรใช้

เครือ่งหมายกํากบัไวท้ีค่าํตอบ หากเป็นคาํตอบชนิดถูกบางส่วน (Partially Correct) 
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16. ถา้คาํตอบผดิ ควรบอกคาํตอบทีถู่กตอ้งกํากบัไวใ้หผู้เ้รยีนทราบดว้ย 

17. การแจง้ผลยอ้นกลบั ใชถ้อ้ยคาํงา่ยๆ กะทดัรดัและใหค้วามรูส้กึทางบวก 

18. แยกขอ้ผดิพลาดทัง้หมดไวต่้างหาก  แลว้แจง้ผลยอ้นกลบัใหผู้เ้รยีนทราบ

เป็นพเิศษอกีทีห่น่ึง 

19. การใชข้อ้คาํถามทีต่่อเน่ืองโดยเลอืกจากชุดแบบฝึกหดัใชเ้กณฑ์  15 นาท ี

และยดึวตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้เ้รยีนเกดิความรูแ้ละทกัษะ 

20. ควรกระตุน้ใหผู้เ้รยีนตอ้งการทาํแบบฝึกหดัมากยิง่ขึน้  ทาํไดโ้ดยวธิแีขง่ขนั

การบรรลุวตัถุประสงคร์ายงานความกา้วหน้าการทาํแบบฝึกหดัใหผู้เ้รยีนทราบ  มกีารเสรมิแรง

ตลอดเวลาแต่ยงัคงยดึเกณฑเ์ดมิ  คอื จาํกดัเวลา 15 นาท ีแต่พงึระวงัเรือ่งการแขง่ขนั  จะทาํให้

ผูเ้รยีนทีเ่รยีนอ่อนทอ้ใจได ้

 

2. วิธีการแบบค้นคว้าหาความรู้ (Inquiry Method) 

โปรแกรมการสอนแบบน้ีเป็นโปรแกรมทีจ่ดัเตรยีมความรูแ้ละจดักจิกรรมของ

บทเรยีนเอาไวอ้ยา่งมรีะบบเพื่อใหผู้เ้รยีนสบืคน้หาสิง่ทีต่อ้งการ ผูเ้รยีนจะเป็นผูก้ําหนดการเรยีน

แต่ละหน่วยดว้ยตนเอง  โดยอาจจะใชเ้ทคนิคการคดิแกป้ญัหา การสาธติ วธิกีารตดัสนิใจ และ

การใชเ้ทคนิคสอนแสดงซึง่เป็นกระบวนการส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีเ่น้นการหยัง่เหน็ ( Insight) และ

การรบัรู ้(Perception) ตามแนวคดิของทฤษฎกีารเรยีนรูใ้นกลุ่ม Cognitivism 

ดงันัน้ พฤตกิรรมของการเรยีนรูภ้ายในและภายนอกซึง่จะเกดิขึน้เมือ่ผูเ้รยีนได้

ประมวล ความรูจ้ากการมปีฏสิมัพนัธก์บักจิกรรมของบทเรยีน  โดยการเลอืกทีจ่ะรบัรูส้ ิง่ต่าง  ๆ  

ตามความอยากรูอ้ยากเหน็ในสิง่ทีต่นเองสนใจ ซึง่ประกอบดว้ยการสมัผสั ความรูส้กึและ

จนิตนาการ ทาํใหเ้กดิความจาํทีเ่กดิจากการไดส้มัผสัและมปีฏสิมัพนัธจ์ากบทเรยีน 

การสอนตามแนวทฤษฎกีลุ่มปญัญานิยมมคีวามเชื่อว่าการเรยีนรูเ้กดิจาก 

ประสบการณ์การรบัรูแ้ละกระบวนการความรูซ้ึง่ผูเ้รยีนจะตอ้งลงมอืกระทาํหรอืเป็นผูร้เิริม่ในการ

เรยีนรู้ โดยอาศยัสื่อทีส่มัผสัดว้ยการมองเหน็และสื่ออื่น  ๆ ผ่านทางประสาทสมัผสั โดยเริม่ตน้

จากการสมัผสักจิกรรมในโปรแกรมบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนเพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิการ

รบัรูแ้ละ  ไดร้บัประสบการณ์ทีจ่าํเป็นจนสามารถ จดจาํเน้ือหาความรูเ้พื่อนําไปสู่การสรา้ง

จนิตนาการจนเกดิเป็นความคดิรวบยอดและสามารถนําความรูไ้ปใชใ้นสภาวการณ์ต่างๆ ได ้

บทเรยีนทีไ่ดร้บัการออกแบบใหผู้เ้รยีนสามารถคน้หาคาํตอบ ( Inquiry method)  

จดัว่าเป็นการพฒันาเครอืขา่ยของโครงสรา้งทางสตปิญัญาและการรูค้ดิใหแ้ก่ผูเ้รยีนโดยผ่านสื่อ 

คอืคอมพวิเตอรเ์พื่อเสนอบทเรยีนประเภทต่างๆ เช่น 
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1)  บทเรียนแบบสถานการณ์จาํลอง  ( Simulation) บทเรยีนประเภทน้ี

เสนอเน้ือหาโดยจาํลองสถานการณ์ใหผู้เ้รยีนไดส้มัผสัเหตุการณ์ทีใ่กลเ้คยีงกบัสถานการณ์จรงิ 

โดยมสี่วนคาํแนะนําเพื่อช่วยการตดัสนิใจใหผู้เ้รยีนสามารถแกป้ญัหา เช่น คาํแนะนําและส่วน

แสดง ผลลพัธข์องการตดัสนิใจ ส่วนมากบทเรยีนประเภทน้ีพฒันาขึน้เพื่อใชใ้นกจิการดา้นการ

ฝึก นกับนิ ตํารวจและทหาร หรอืใชใ้นการสอนวชิาเคมเีพื่อป้องกนัอนัตรายทีอ่าจเกดิความ

ผดิพลาดในการทดลองในสถานการณ์จรงิ การนําเสนอความรูแ้บ่งเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่         

1) ดา้นความหมาย เป็นการมุง่ทีจ่ะอธบิายความหมาย แนวคดิ และกระบวนการ เพื่อให ้ได้

คาํตอบว่าสิง่นัน้ “คอือะไร?” 2) ดา้นวธิกีารเป็นการอธบิายวธิกีระทาํต่อสถานการณ์เพื่อใหไ้ด้

คาํตอบว่าเมือ่มปีรากฏการณ์ หรอืสถานการณ์แลว้ผูเ้รยีนจะ “ทาํอยา่งไร?” 

ขอ้ดขีองการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนประเภทน้ี  คอื ทาํใหเ้ขา้ใจ

บทเรยีนไดง้า่ย การลดค่าใชจ้า่ย ลดเวลาในการศกึษา และการลดอนัตรายอนัอาจเกดิขึน้ไดจ้าก

การเรยีนรูท้ีเ่กดิขัน้ในสถานการณ์จรงิตวัอยา่งบทเรยีนประเภทน้ี  เช่น ปรากฏการณ์ทาง

วทิยาศาสตร ์ไดแ้ก่ ปรากฏการณ์ทางชวีวทิยา เคม ีฟิสกิส ์เป็นตน้ 

โครงสรา้งของบทเรยีนประเภทน้ีมอีงคป์ระกอบยอ่ย  6 ส่วน คอื 1) การ

นําเขา้สู่บทเรยีน  2) เสนอสถานการณ์สู่จอแสดงผล  3) ปฏกิริยิากระตุน้ใหผู้เ้รยีนตอบสนอง            

4) ผูเ้รยีนแสดงปฏกิริยิาสนองตอบ 5) ระบบทีป่รบัเปลีย่นตามปฏกิริยิาทีแ่สดงออกของนกัเรยีน  

และ 6) จบบทเรยีน 

ข้อเสนอแนะในการการสร้างบทเรียนแบบสถานการณ์จาํลอง 

1. ควรใชช้ื่อเรือ่งสัน้ๆ 

2. บอกวตัถุประสงคข์องบทเรยีนและจดุมุง่หมายสถานการณ์จาํลอง 

3. บอกคาํชีแ้จงการเรยีนใหช้ดัเจน  สมบรูณ์ และสามารถใหผู้เ้รยีนกลบัมาทีค่าํ

ชีแ้จงใหมไ่ด ้

4. ควรใชก้ราฟิก ส ีเสยีง เน้นตรงตําแหน่งทีเ่ป็นเน้ือหาสาํคญั 

5. ไมค่วรใชก้ราฟิกเกนิความจาํเป็น แต่ควรใชเ้ฉพาะกบัเน้ือหาทีจ่าํเป็นเท่านัน้ 

6. ควรนําเสนอในส่วนทีจ่ะใหผู้เ้รยีนโตต้อบไดถู้กตอ้งตรงประเดน็ตามที่

บทเรยีนตอ้งการ 

7. ควรแจง้ผลใหผู้เ้รยีนทราบทนัทถีา้ผูเ้รยีนเพิง่เริม่เรยีน  และแจง้ผลตามปกติ

สาํหรบัผูเ้รยีนทีช่าํนาญแลว้ 

8. ควรใหผู้เ้รยีนมโีอกาสเลอืกเรยีนตอนใดตอนหน่ึงได ้

9. ควรใหผู้เ้รยีนกลบัมาเริม่ตน้ใหมท่ีใ่ดกไ็ด ้

10. ควรใหห้ยดุเรยีน เวลาใดกไ็ด ้และเริม่ตน้ใหมท่ีใ่ดกไ็ด ้

11. สถานการณ์จาํลองควรชดัเจน และสรปุเน้ือหาในตอนจบ 



 
30 

12. เมือ่จบบทเรยีนควรบอกผูเ้รยีนว่าตอ้งทาํอะไรต่อไปบา้ง 
 

2)  บทเรียนแบบเกมการสอน ( Instructional Game) ลกัษณะของ

บทเรยีนประเภทน้ีอาจไมเ่ป็นการสอนโดยตรง การนําเสนอเน้ือหาจะไมม่กีารทบทวนสรปุหรอื

แนะนําแหล่งความรูใ้นการศกึษาเพิม่เตมิแต่จะใหผู้เ้รยีนมสี่วนรว่มโดยการฝึกทกัษะใหไ้ดร้บั

ความรูท้ ัง้ทางตรงและทางออ้มเพื่อกระตุน้ความตอ้งการทีจ่ะเรยีนโดยใชท้ฤษฎสีรา้งแรงจงูใจ

ของ Malone  ไดแ้ก่ ความอยากรูอ้ยากเหน็ จนิตนาการ และความรูส้กึว่าตนเองสามารถ

ควบคุมบทเรยีนได ้ โดยยดึหลกัการทีส่าํคญัคอื ความสนุกสนาน ใหผ้ลดต่ีอการเรยีนรูแ้ละ

ความคงทนในการจาํดกีว่าการเรยีนทีเ่กดิจากแรงจงูใจภายนอก บทเรยีนประเภทน้ีนิยมใชใ้น

ระดบัอนุบาล ประถมศกึษา  และระดบัมธัยมศกึษาเพื่อกระตุน้ดว้ยสสีนั  แสง และเสยีงทีก่ระตุน้

ใหเ้กดิความอยากรูอ้ยากเหน็ 

บทเรยีนคอมพวิเตอรท์ีนํ่าเสนอดว้ยเกมทาํใหผู้เ้รยีนมคีวามสนุกสนาน  

เพลดิเพลนิ โดยทีเ่กมคอมพวิเตอรท์างการศกึษาสาํคญัเพราะเป็นสิง่ซึง่สามารถกระตุน้ผูเ้รยีน

ใหเ้กดิความตอ้งการเรยีนรูไ้ดโ้ดยงา่ย  และยงัช่วยเพิม่บรรยากาศในการเรยีนรูใ้หด้ขี ึน้  การจดั

บทเรยีนในลกัษณะเกม ควรจดัใหม้ปีระโยชน์ทัง้เพื่อการศกึษาและความสนุกสนาน อาจเน้นการ

เล่นเป็นทมีหรอืคนเดยีวกไ็ด ้เพื่อฝึกการทาํงานเป็นทมี การรว่มมอืกนัแกป้ญัหา  เกมต่างๆ ตอ้ง

ใหม้คีุณค่าทางการศกึษา  เหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รยีนโครงสรา้งของบทเรยีนแบบเกมการ

เรยีนการสอนประกอบดว้ย 7 ส่วน7

1
  คอื 1) การนําเขา้สู่บทเรยีน  2) เสนอบทเรยีนสู่จอแสดงผล    

3) ปฏกิริยิากระตุน้ใหผู้เ้รยีนตอบสนอง  4) ผูเ้รยีนแสดงปฏกิริยิาตอบสนอง  5) ปฏกิริยิาของคู่

แขง่ขนั 6) ระบบปรบัเปลีย่นตามปฏกิริยิาของผูเ้รยีน และ 7) จบบทเรยีน  
 

ข้อเสนอแนะในการสร้างบทเรียนแบบเกมการสอน 

1. ควรใชช้ื่อเรือ่งสัน้ๆ 

2. บอกวตัถุประสงค ์และจดุมุง่หมายของบทเรยีน 

3. ใหผู้เ้รยีนสามารถกลบัมาทีค่าํสัง่ชีแ้จงไดบ้างขณะ 

4. ดงึดดูความสนใจดว้ยภาพในการเล่มเกม 

5. ภาพและเรือ่งราวในการเล่มเกมตอ้งสมัพนัธก์บัสิง่ทีจ่ะเรยีน 

6. ควรใหร้างวลัหรอืคาํชมเชยเมือ่เรยีนสาํเรจ็หรอืขณะเล่นเกม 

7. ในทุกระดบัทีย่ากๆ ควรใหน้กัเรยีนมโีอกาสทาํไดส้าํเรจ็บา้ง 

                                                        

 1 สมปรารถนา วงศบ์ุญหนกั , การพฒันานวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอนแบบ

มลัติมีเดีย สาํหรบัการสอนฟิสิกสเ์รือ่งปรากฏการณ์คลื่น , (วทิยานิพนธป์รญิญาดุษฎบีณัฑติ สาขา

เทคโนโลยกีารศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร, 2541), หน้า 95. 
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8. สรา้งเกมใหน่้าสนใจ 

9. จงูใจดว้ยการใหผู้เ้รยีนเกดิความรูส้กึอยากรูอ้ยากเหน็ 

10. ในขณะเล่มเกมควรเชื่อมโยงกบัสิง่ทีต่อ้งการใหเ้รยีนเสมอ 

11. การเล่มเกมจนสาํเรจ็ มผีลดกีว่าสาํเรจ็เพราะโชคช่วย 

12. สรา้งเกมเพื่อใหเ้กดิแรงจงูใจ  

13. หลกีเลีย่งการใชค้วามรนุแรง 

14. ใหม้เีน้ือหาสาระความรูท้ ัง้หมด 

15. แสดงความยนิดกีบัผูเ้ล่มเกมชนะ (เรยีนสาํเรจ็) 

16. อธบิายการเล่นใหเ้ขา้ใจและสรปุเป็นความรูใ้นตอนจบ 

17. เมือ่จบบทเรยีนแลว้ควรบอกนกัเรยีนว่าตอ้งทาํอะไรต่อไปบา้ง 
 

3)  บทเรียนแบบทดสอบ ( Discovery) การใชค้อมพวิเตอรใ์นการสรา้ง

แบบทดสอบ การสอบ การตรวจใหค้ะแนนและรายงานผลทีส่ามารถใหผ้ลป้อนกลบัไดใ้นทนัท ี 

บทเรยีนแบบน้ีจะเน้นการส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูเ้พื่อนําไปสู่การสรปุเป็นกฎเกณฑท์าํใหเ้กดิ

การเรยีนจากการไดม้องเหน็ องคป์ระกอบของความรูห้รอืหลกัการอยา่งกวา้งๆ แลว้จงึนําไปสู่

องคร์วมของความรูถ้อืว่าเป็นการคน้พบโดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนคน้หาคาํตอบหรอืแกป้ญัหา

แบบลองผดิลองถูก 

ขอ้ดขีองการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนประเภทแบบทดสอบคอื  การที่

ผูเ้รยีนไดร้บั ผลยอ้นกลบัโดยทนัท ีซึง่เป็นขอ้จาํกดัของการทดสอบทีใ่ชก้นัอยูท่ ัว่ไปทาํใหผู้เ้รยีน

มเีจตคตทิีด่ต่ีอการสอบเพราะบทเรยีนสามารถเปลีย่นแปลงการทดสอบรปูแบบเดมิๆ  ใหเ้ป็น

การทดสอบทีม่ปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างคอมพวิเตอรก์บัผูเ้รยีนทาํใหผู้เ้รยีนตื่นเตน้และมคีวามสนใจ

มากขึน้ รวมทัง้ไดส้ะทอ้นความสามารถของผูเ้รยีนในการนําความรูต่้างๆ  มาใชใ้นการตอบ

แบบทดสอบดว้ย นอกจากน้ี การใชค้อมพวิเตอรใ์นการคาํนวณผลสอบกย็งัมคีวามแมน่ยาํและ

รวดเรว็อกีดว้ย 

โครงสรา้งของบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนประเภทน้ีม ี6 ส่วน 
1
 คอื 1) บท

นํา 2) เลอืกขอ้คาํถาม 3) การถาม – การตอบ 4) การตดัสนิคาํตอบ 5) การแจง้ผลคาํตอบ          

ถา้เป็นแบบฝึกทาํขอ้สอบ และ 6) จบบทเรยีน     

 

                                                        

 1   สมปรารถนา วงศบ์ุญหนกั , การพฒันานวตักรรมบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอนแบบ

มลัติมีเดีย สาํหรบัการสอนฟิสิกสเ์รือ่งปรากฏการณ์คลื่น , (วทิยานิพนธป์รญิญาดุษฎบีณัฑติ สาขา

เทคโนโลยกีารศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร, 2541), หน้า 96-97. 
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ข้อเสนอแนะในการสร้างบทเรียนแบบทดสอบ 

1.  ก่อนการทดสอบ มดีงัน้ี 

- ใหค้าํชีแ้จงอยา่งชดัเจน 

- บอกความมุง่หมายของการทดสอบ 

- บอกปญัหาหรอือุปสรรคทีอ่าจจะเกดิขึน้ 

-เมือ่จะเริม่ทาํขอ้สอบใหผู้เ้รยีนตดัสนิใจเอง 

2.  ระหว่างการทดสอบ มดีงัต่อไปน้ี 

- แสดงทลีะคาํถามบนจอแสดงผล 

- รปูแบบของคาํถามควรเป็นแบบเดยีวกนัตลอด 

- ลกัษณะของคาํถามควรเขา้ใจงา่ยไมค่ลุมเครอื 

- ใหม้สีมรรถนะในการกาเครือ่งหมาย ขอ้คาํถามเพื่อตรวจทานได ้

- ใหม้สีมรรถนะในการตอบคาํถามไดลุ้ล่วง 

- หลกีเลีย่งการลงโทษเมือ่ทาํขอ้ทดสอบผดิ 

- แสดงระยะเวลาทีท่าํขอ้สอบใหท้ราบ 

3.  หลงัการทดสอบ มดีงัต่อไปน้ี 

- แจง้ผลการทดสอบใหท้ราบทนัท ี

- แสดงรายละเอยีดการตอบทัง้หมดของผูส้อบ 

- สามารถพมิพผ์ลการสอบได ้

- บอกวธิเีลกิทาํขอ้สอบ 

- วางแนวใหผู้เ้รยีนทาํหมายเหตุได ้

- เกบ็บนัทกึขอ้มลูทีจ่าํเป็นทัง้หมด 

 

 2.2.5  การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน 

 การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนมหีลกัการและทฤษฎทีีค่วรคาํนึงถงึคอื 9

1
 

 1.  ความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยการนําหลกัจติวทิยาดา้นความแตกต่างระหว่าง

บุคคลคอืความแตกต่างดา้นความสามารถ สตปิญัญา ความตอ้งการ  ความสนใจ รา่งกา ย

อารมณ์  และสงัคม  จากความแตกต่างดงักล่าว ผูส้รา้งชุดการสอนจงึพยายามหาวธิทีี่  

เหมาะสม ทีสุ่ดในการทาํใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนอยา่งบรรลุวตัถุประสงคท์ีว่างไวใ้นชุดนัน้ 

                                                        

 1 เสาวนีย ์สกิขาบณัฑติ, เทคโนโลยีทางการศึกษา,  (กรุงเทพฯ : โรงพมิพส์ถาบนัเทคโนโลยี

พระจอมเกลา้พระนครเหนือ, 2528), หน้า 292. 
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 2.  การนําสื่อประสมมาใช ้คอื การนําสื่อการสอนหลายประเภทมาใชส้มัพนัธก์นั

อยา่งมรีะบบ ความพยายามน้ีเพื่อเปลีย่นแปลงการเรยีนการสอนแบบเดมิทีย่ดึหลกัการบรรยาย

เป็นแหล่งใหค้วามรูห้ลกัมาเป็นการจดัประสบการณ์ใหผู้เ้รยีนโดยการใชแ้หล่งความรูจ้ากสื่อ

ประเภทต่างๆ 

 3.  ทฤษฎกีารเรยีนรู ้เป็นหลกัจติวทิยาทีใ่หผู้เ้รยีนเรยีนไดด้ว้ยตนเอง ประกอบดว้ย 

3.1  เขา้รว่มกจิกรรมดว้ยตนเอง 

3.2  ตรวจสอบผลการเรยีนดว้ยตนเอง 

3.3  การมแีรงเสรมิคอื ผูเ้รยีนจะเกดิความภาคภมูใิจทีต่นทาํไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง ถา้ไมถู่กตอ้งกจ็ะทราบไดว้่าทีถู่กตอ้งนัน้คอือะไร เพื่อพจิารณาไตรต่รองใหเ้กดิความ

เขา้ใจ ซึง่จะไมท่าํใหเ้กดิความทอ้ถอยหรอืสิน้หวงัในการเรยีนเพราะเขามโีอกาสสาํเรจ็ผลได้

เหมอืนคนอื่น 

3.4  เรยีนรูไ้ปทลีะขัน้ตามความสามารถและสนใจของตน 

 4.  การใชว้ธิวีเิคราะหร์ะบบ โดยจดัเน้ือหาวชิาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและวยั

ของผูเ้รยีน ทุกสิง่ทุกอยา่งทีจ่ดัไวใ้นชุดการเรยีนการสอนจะสรา้งขึน้อยา่งมรีะบบ มกีารตรวจ  

เชค็ทุกขัน้ตอน และทุกอยา่งจะสมัพนัธก์นั สอดคลอ้งกนัเป็นอยา่งด ีมกีารทดลองปรบัปรงุจนมี

ประสทิธภิาพอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานเป็นทีน่่าเชื่อถอืไดจ้งึจะนํามาใช ้

 การพฒันาบทเรยีนนัน้จะตอ้งอาศยับุคลากรทีเ่ชีย่วชาญหลายดา้นดงัน้ี 
1
 

1.  ผูเ้ชีย่วชาญดา้นหลกัสตูรและเน้ือหา เป็นผูท้ีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์

ทางดา้นการออกแบบหลกัสตูร การพฒันาหลกัสตูร รวมไปถงึการกําหนดเป้าหมายและทศิทาง

ของหลกัสตูร วตัถุประสงคร์ะดบัการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ขอบขา่ยรายละเอยีดคาํอธบิายของ

เน้ือหาวชิา  ตลอดจนวธิกีารวดัและประเมนิผลของหลกัสตูร 

2.  ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการสอน  เป็นผูท้ีท่าํหน้าทีใ่นการสอนเน้ือหาวชิาใดวชิา

หน่ึงโดยเฉพาะ  ซึง่เป็นผูม้คีวามรู ้ความชาํนาญ มปีระสบการณ์ในการจดัการเรยีนการสอนเป็น

อยา่งด ีสามารถจดัลาํดบัความยากงา่ยของเน้ือหาหรอืวธิกีารสอน ตลอดจนมวีธิกีารวดัและ

ประเมนิผลการเรยีนเป็นอยา่งด ี 

3.  ผูเ้ชีย่วชาญดา้นสื่อและวสัดุการสอน  เป็นผูท้าํหน้าทีใ่นการออกแบบ  

และใหค้าํปรกึษาทางดา้นการวางแผนการออกแบบบทเรยีน ซึง่ประกอบดว้ยการออกแบบ 

และการจดัองคป์ระกอบ  การจดัวางรปูแบบ  การออกแบบหน้าจอ เพื่อใหน่้าสนใจ 

                                                        

 1 มนตช์ยั เทยีนทอง, บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน ( Computer Assisted Instruction),  

(เอกสารประกอบการฝึกอบรม, 2540), หน้า 14-16. 
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4.  ผูเ้ชีย่วชาญดา้นโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ เป็นผูท้าํหน้าทีส่รา้งสรรคล์กัษณะ

และเงือ่นไขในการนําเสนอเน้ือหาของบทเรยีน 

หลกัการพฒันาบทเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน ตามแนวทางการจดั

กระบวนการเรยีนการสอนของกาเย ่(Gaye) มดีงัต่อไปน้ี 
1
 

1. สรา้งความสนใจ  (Gain Attention) ก่อนทีจ่ะเริม่เรยีนนัน้  มคีวามจาํเป็นอยา่งยิง่ที่

ผูเ้รยีนควรจะไดร้บัแรงกระตุน้และแรงขบัทีต่อ้งการจะเรยีน  ดงันัน้บทเรยีนจงึควรเริม่ดว้ย

ลกัษณะของการใชภ้าพ  สแีละเสยีง หรอืส่วนประกอบกนัหลายๆ  อยา่ง โดยสิง่ทีส่รา้งขึน้มานัน้

เกีย่วขอ้งกบัเน้ือหาและน่าสนใจ  ซึง่จะมผีลต่อความสนใจจากผูเ้รยีนและเป็นการเตรยีมผูเ้รยีน

ใหพ้รอ้มทีจ่ะศกึษาเน้ือหาไปในตวัตามลกัษณะการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน   

การเตรยีมตวัและกระตุน้ผูเ้รยีนในชัน้แรกน้ีกค็อื  การสรา้งส่วนนําของบทเรยีนเอง  ขอ้สาํคญั

ประการหน่ึงในชัน้น้ีคอื  ส่วนนํา  นัน้ควรจะออกแบบเพื่อใหส้ายตาผูเ้รยีนอยูใ่นตําแหน่ง 

ทีเ่หมาะสม ไมใ่ช่พะวงอยูท่ีแ่ป้นพมิพ ์แต่หากว่าส่วนนําบทเรยีนดงักล่าวตอ้งการการตอบสนอง

จากผูเ้รยีนเสน้ทางแป้นพมิพก์ค็วรจะเป็นการตอบสนองทีง่า่ยๆ   เช่น การกดแครย่าว  (Space 

Bar) รายการกดปุม่ใดๆ บนแป้นพมิพ ์เป็นตน้ 

เพื่อทีจ่ะเรา้ความสนใจของผูเ้รยีน  ผูท้ีอ่อกแบบบทเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอร ์

ช่วยสอน ควรจะคาํนึงถงึหลกัการสรา้งความสนใจดงัต่อไปน้ี 

1. ใชก้ราฟิกทีเ่กีย่วขอ้งกบัส่วนของเน้ือหา  และกราฟิกนัน้ควรจะมขีนาดใหญ่

และงา่ยเสยีก่อน 

2. ใชเ้ทคนิคช่วยเพื่อแสดงการเคลื่อนไหว ควรกําหนดใหเสามารถแสดงภาพ

ไดต่้อเน่ือง 

3. ควรใชส้เีขา้ช่วยโดยเฉพาะสเีขยีว  แดง และน้ําเงนิ หรอืสเีขม้อื่นทีต่ดักบั 

สพีืน้อยา่งชดัเจน 

4. ใชเ้สยีงใหส้อดคลอ้งกบักราฟิก 

5. กราฟิกควรจะคา้งบนจอภาพ จนกระทัง่ผูเ้รยีนกดปุม่ใดๆ บนแป้นพมิพ ์

6. ในกราฟิกดงักล่าวควรบอกชื่อเรือ่งบทเรยีนไวด้ว้ย 

7. ควรใชเ้ทคนิคการเขยีนกราฟิกทีแ่สดงบนจอไดเ้รว็ 

8. กราฟิกทีใ่ชเ้สนอเน้ือหาจะตอ้งเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รยีน 

2. บอกวตัถุประสงค์  (Specify Objectives) การบอกวตัถุประสงคข์องการเรยีนใน

บทเรยีนคอมพวิเตอรน์ัน้  นอกจากผูเ้รยีนจะไดรู้ล้่วงหน้าถงึประเดน็สาํคญัของเน้ือหาแลว้   

                                                        

 1   สกุร ี รอดโพธิท์อง, สู่เส้นทางใหม่ทางการศึกษา : คอมพิวเตอรก์บัการศึกษา , โครงการ

ตําราและเอกสารทางวชิาการ, (กรุงเทพฯ : คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั, 2539), หน้า 4-10. 
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ยงัเป็นการบอกผูเ้รยีนถงึเคา้โครงของเน้ือหาอกีดว้ยและการทีผู่เ้รยีนทราบถงึโครงรา่งของ

เน้ือหาน้ีจะช่วยใหผู้เ้รยีนสามารถผสมผสานแนวคดิในรายละเอยีดหรอืส่วนยอ่ยของเน้ือหา 

ใหส้อดคลอ้ง และสมัพนัธก์บัเน้ือหาในส่วนใหญ่ไดซ้ึง่จะมผีลทาํใหก้ารเรยีนรูม้ปีระสทิธภิาพขึน้  

และนอกจากจะมผีลดงักล่าวแลว้  การวจิยัยงัพบว่าผูเ้รยีนทีท่ราบวตัถุประสงคข์องการเรยีน 

ก่อนเรยีนบทเรยีนจะสามารถจาํ และเขา้ใจในเน้ือหาไดด้กีว่าอกีดว้ย 

การบอกวตัถุประสงคน์ัน้ทาํไดห้ลายแบบ  ตัง้แต่แบบทีเ่ป็นวตัถุประสงคก์วา้งๆ  

จนกระทัง่การบอกวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมในการออกแบบบทเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอร ์

ช่วยสอนนัน้หลกัการทางหน่ึงคอื  ขอ้ความทีเ่สนอบนจอควรเป็นขอ้ความทีส่ ัน้และไดใ้จความ  

และขอ้เสนอนัน้ถา้ควรจะมสี่วนจงูใจผูเ้รยีนดว้ย  ดงันัน้การบอกถงึวตัถุประสงคใ์นบทเรยีน 

จงึนิยมใชข้อ้อื่นและโน้มน้าวใจผูเ้รยีน  ส่วนจะเป็นวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมนัน้คงขึน้อยูก่บั

จดุมุง่หมายของผูเ้ขยีนบทเรยีนและเน้ือหาของบทเรยีน 

การบอกวตัถุประสงคจ์ะเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รยีนหากผูอ้อกแบบบทเรยีน

คอมพวิเตอรช่์วยการสอน คาํนึงถงึเกณฑต่์อไปน้ี 

1. ใชค้าํสัน้ๆ และเขา้ใจงา่ย 

2. หลกีเลีย่งคาํทีย่งัไมเ่ป็นทีรู่จ้กัและเขา้ใจโดยทัว่ไป 

3. ไมค่วรกําหนดวตัถุประสงคห์ลายขอ้เกนิไป 

4. ผูเ้รยีนควรมโีอกาสทราบว่าหลงัจากเรยีนจบแลว้จะนําไปใชท้าํอะไรไดบ้า้ง 

5. หากบทเรยีนนัน้มบีทเรยีนยอ่ยหลายบท  หลงัจากบอกวตัถุประสงคก์วา้งๆ 

หากจะตามดว้ย Menu ควรจะเป็นวตัถุประสงคเ์ฉพาะของแต่ละบทเรยีนยอ่ย 

6. การกําหนดใหว้ตัถุประสงคป์รากฏบนจอแสดงผลทลีะขอ้เป็นเทคนิคทีด่ี   

แต่ทัง้น้ีควรคะเนระหว่างช่วงใหเ้หมาะสม  หรอืใหผู้เ้รยีนกดแป้นพมิพเ์พื่อดวูตัถุประสงค ์

ขอ้ต่อไปทลีะขอ้ 

7. เพื่อใหว้ตัถุประสงคน่์าสนใจ  อาจใชก้ราฟิกงา่ยๆ  เขา้ช่วย เช่น กรอบ ลกูศร

ทรงเรขาคณติ การใหก้ารเคลื่อนไหวยงัไมจ่าํเป็น 

3. ทวนความรูเ้ดมิ  (Activate Prior Knowledge) ก่อนทีจ่ะใหค้วามรูใ้หมแ่ก่ผูเ้รยีน  

ซึง่ในส่วนของเน้ือหาและแนวความคดินัน้ๆ ผูเ้รยีนยงัไมม่พีืน้ฐานมาก่อน  มคีวามจาํเป็นอยา่ง

ยิง่ทีอ่อกแบบโปรแกรมควรจะตอ้งหาวธิกีารประมวลความรูเ้ดมิในส่วนทีจ่าํเป็นก่อนทีจ่ะรบั

ความรูใ้หม่  ทัง้น้ีนอกจากเพื่อเตรยีมผูเ้รยีนใหพ้รอ้มทีจ่ะมคีวามรูใ้หมแ่ลว้  สาํหรบั 

ผูท้ีม่พี ืน้ฐานมาแลว้ยงัเป็นการทบทวนหรอืใหผู้เ้รยีนไดย้อ้นไปคดิในสิง่ทีม่าก่อนเพื่อช่วยในการ

เรยีนรูส้ ิง่ใหมอ่กีดว้ย  แบบของการกระตุน้ใหผู้เ้รยีนคดิยอ้นหลงัถงึสิง่ทีไ่ดเ้รยีนมาก่อนหน้าน้ี  

การกระตุน้ดงักล่าวอาจแสดงดว้ยคาํพดู  (คาํอ่าน) หรอืภาพ หรอืเป็นการผสมผสานกนัแลว้แต่
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ความเหมาะสม จะมากหรอืน้อยนัน้ขึน้อยูก่บัความเหมาะสมกบัเน้ือหาดว้ย  ตวัอยา่งเช่น ในการ

สอนการประสมคาํดว้ยสระถา้ผูเ้รยีนไมรู่จ้กัสระกค็วรมกีารทดสอบความรูเ้กีย่วกบัสระรปูต่างๆ  

ก่อน ถา้พบว่ามคีวามรูเ้กีย่วกบัสระเป็นอยา่งดแีลว้จงึใหเ้รยีนบทเรยีนเรือ่งการประสมคาํได้   

แต่ถา้ผูเ้รยีนไมม่คีวามรูเ้รือ่งสระกอ็าจแนะนําใหก้ลบัไปเรยีนบทเรยีนเกีย่วกบัสระก่อน 

สิง่ทีผู่เ้ขยีนโปรแกรมคอมพวิเตอรช่์วยสอน  ควรคาํนึงถงึในการออกแบบบทเรยีน 

ในขัน้ตอนน้ีมดีงัน้ี 

1. ไมค่วรคาดเดาเอาว่าผูเ้รยีนมคีวามรูพ้ืน้ฐานก่อนศกึษาเน้ือหาใหมเ่ท่ากนั   

ควรมกีารทดสอบหรอืใหค้วามรูเ้พื่อเป็นการทบทวนใหผู้เ้รยีนพรอ้มทีจ่ะรบัความรูใ้หม ่

2. การทบทวนหรอืทดสอบควรใหก้ระชบัและตรงจดุ 

3. ควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนออกจากเน้ือหาใหมห่รอืออกจากการทดสอบ  เพื่อ

ไปศกึษาทบทวนไดต้ลอดเวลา 

4. หากไมม่กีารทดสอบความรูเ้ดมิ  ผูเ้ขยีนโปรแกรมควรหาทางกระตุน้ให้

ผูเ้รยีนยอ้นกลบัไปคดิถงึสิง่ทีศ่กึษาไปแลว้ หรอืสิง่ทีผู่เ้รยีนมปีระสบการณ์แลว้ 

5. การกระตุน้ใหผู้เ้รยีนยอ้นคดิ  หากทาํดว้ยภาพประกอบคาํพดู  จะทาํให้

บทเรยีนนําสนใจขึน้ 

4.  การเสนอเน้ือหาใหม่  (Present New Information) การเสนอภาพทีเ่กีย่วขอ้งกบั

เน้ือหาประกอบกบัคาํพดูทีส่ ัน้  งา่ย และไดใ้จความเป็นหวัใจสาํคญัของการเรยีนการสอนดว้ย

คอมพวิเตอร์ การใชภ้าพประกอบจะทาํใหผู้เ้รยีนเขา้ใจเน้ือหางา่ยขึน้  และความคงทนในการจะ

ดกีว่าการใชค้าํพดู  (คาํอ่าน) เพยีงอยา่งเดยีวภาพช่วยอธบิายสิง่ทีเ่ป็นนามธรรมใหง้า่ยต่อการ

รบัรู้ นอกจากการใชภ้าพเปรยีบเทยีบเพื่อช่วยอธบิายความเป็นนามธรรมดงักล่าวแลว้  การใช้

แผนภมูิ แผนภาพ หรอืแผนสถติกิเ็ป็นสิง่ทีอ่อกแบบโปรแกรมควรคาํนึงอยูเ่สมอ  แต่อยา่งไรก็

ตามการใชภ้าพประกอบการศกึษาเน้ือหาในส่วนน้ีอาจจะไมไ่ดผ้ลเท่าทีค่วร  หากภาพนัน้มี

รายละเอยีดมากเกนิไป ใชเ้วลามากไป (ปรากฏบนจอแสดงผลชา้) ไมเ่กีย่วขอ้งกบัเน้ือหา  เขา้ใจ

ยาก และไมเ่หมาะสมในเรือ่งเทคนิคการออกแบบ เช่น ไมส่มดุล 

ในส่วนของเน้ือหาทีเ่สนอเป็นคาํอ่านหรอืคาํอธบิายนัน้  ในแต่ละกรอบไมค่วรมมีาก

จนเกนิไป  เพราะนอกจากผูเ้รยีนอาจรูส้กึเบื่อทีต่อ้งนัง่อ่านเฉยๆ  โดยไมไ่ดท้าํอะไรเลย  

แมก้ระทัง่กด Space Bar การบรรจขุอ้ความมากๆ  และเบยีดเสยีดกนัยงัทาํใหอ่้านยากอกีดว้ย

กล่าวโดยสรปุในการเสนอเน้ือหาใหมใ่หน่้าสนใจ  ผูอ้อกแบบโปรแกรมควรตอ้งคาํนึงถงึสิง่ต่างๆ 

ดงัน้ี 

1. ใชภ้าพประกอบการเสนอเน้ือหาในส่วนทีเ่ป็นเน้ือหาสาํคญั 

2. ใชแ้ผนภมู ิแผนภาพ แผนสถติ ิสญัลกัษณ์ หรอืภาพเปรยีบเทยีบ 
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3. ในการเสนอเน้ือหาทีย่ากและซบัซอ้น  ใชต้วัชีแ้นะในส่วนของขอ้ความสาํคญั

เป็นการขดีเสน้ใต้  การตกีรอบ การกะพรบิ การเปลีย่นสพีืน้  การโยงลกูศร การใชส้ี ฯลฯ การ

ชีแ้นะดว้ยคาํพดู เช่น “ดทูีด่า้นล่างของภาพ…” เป็นตน้ 

4. ไมค่วรใชก้ราฟิกทีเ่ขา้ใจยาก และไมเ่กีย่วขอ้งกบัเน้ือหา 

5. จดัรปูแบบคาํอ่านใหน่้าอ่านหากยาวควรจดัแบ่งกลุ่มคาํอ่านใหจ้บเป็นชัน้ 

6. ยกตวัอยา่งทีเ่ขา้ใจงา่ย 

7. หากการแสดงกราฟิกทีใ่ชท้าํไดช้า้ควรเสนอเฉพาะทีจ่าํเป็นเท่านัน้ 

8. หากเป็นจอสี  ไมค่วรใชเ้กนิ  3 ส ี ในแต่ละเฟรม  ไมค่วรเปลีย่นสไีปมา

โดยเฉพาะสหีลกัของขอ้ความ 

9. คาํทีใ่ชค้วรเป็นคาํทีผู่เ้รยีนระดบันัน้ๆ คุน้เคย และเขา้ใจตรงกนั 

10. นานๆ ครัง้ควรจะใหผู้เ้รยีนไดม้โีอกาสทาํอยา่งอื่นแทนทีจ่ะใหก้ด  Space 

Bar อยา่งเดยีว (เช่น บอกว่า “ลองพมิพค์าํว่า  ก. ซ”ิ หลกัจากพมิพแ์ลว้กด  Enter จะปรากฏ

ภาพไก่ หรอืพมิพค์าํว่า อ. แลว้ อ. ไปปรากฏอยูใ่นอ่างทีว่าดไวแ้ลว้เป็นตน้) 

5. ชีแ้นวทางการเรยีนรู้  (Guide Leaning) ผูเ้รยีนจะจาํไดด้หีากมกีารจดัระบบการ

เสนอเน้ือหาทีด่ี  และสมัพนัธก์บัประสบการณ์เดมิหรอืความรูเ้ดมิของผูเ้รยีน  ทฤษฎบีางทฤษฎี

ไดก้ล่าวว่าการเรยีนรูท้ีก่ระจา่งชดันัน้  ทางเดยีวทีจ่ะเกดิขึน้ไดก้ค็อื  การทีผู่เ้รยีนวเิคราะหแ์ละ

ตคีวามในเน้ือหาใหมบ่นพืน้ฐานของความรู ้และประสบการณ์เดมิรวมกนัเป็นความรูใ้หม ่

หน้าทีข่องผูอ้อกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนในชัน้น้ีกค็อืพยายามหาเทคนิค

ในการทีจ่ะกระตุน้ใหผู้เ้รยีนนําความรูเ้ดมิมาใชใ้นการศกึษาความรูใ้หม่  นอกจากนัน้ยงัจะตอ้ง

พยายามหาวถิทีางทีจ่ะทาํใหก้ารศกึษาความรูใ้หมข่องผูเ้รยีนนัน้มคีวามกระจา่งชดัเท่าทีจ่ะทาํ

ไดเ้ทคนิคของการใชภ้าพเปรยีบเทยีบดงัไดก้ล่าวขา้งตน้  เทคนิคการใหต้วัอยา่ง  และตวัอยา่งที่

ไมใ่ช่ตวัอยา่งอาจช่วยทาํใหผู้เ้รยีนแยกแยะและเขา้ใจความคดิรวบยอดต่างๆ ชดัเจน 

ในบางเน้ือหาผูอ้อกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน  อาจใชห้ลกัของ  “Guided 

Discovery” ซึง่หมายถงึการพยายามใหผู้เ้รยีนคดิหาเหตุผล  คน้ควา้ และวเิคราะหห์าคาํตอบ

ดว้ยตนเอง โดยผูอ้อกแบบบทเรยีนจะค่อยๆ  ชัน้แนะจากจดุกวา้งๆ  และแคบลง จนผูเ้รยีนหา

คาํตอบไดเ้อง  และเช่นกนัเทคนิคการใหต้วัอยา่งและใหต้วัอยา่งทีไ่มใ่ช่ตวัอยา่งช่วยไดใ้นขอ้น้ี

นอกจากนัน้การใชค้าํพดูกระตุน้ใหผู้เ้รยีนไดค้ดิ  กเ็ป็นเทคนิคอกีประการหน่ึงทีน่่าจะนําไปใช้

กล่าวโดยสรปุ ขอ้ควรคาํนึงในการพฒันาบทเรยีนในขัน้ตอนน้ี มดีงัน้ี 

1. แสดงใหผู้เ้รยีนไดเ้หน็ถงึความสมัพนัธข์องเน้ือหาความรู้  และช่วยใหเ้หน็ว่า

สิง่ยอ่ยมคีวามสมัพนัธก์บัสิง่ใหญ่อยา่งไร 
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2. แสดงใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธข์องสิง่ใหมก่บัสิง่ทีม่คีวามรูห้รอืประสบการณ์

มาแลว้ 

3. พยายามใหต้วัอยา่งทีแ่ตกต่างกนัออกไป  (เพื่อช่วยอธบิายความคดิรวบยอด

ใหมใ่หเ้ช่น ตวัอยา่งของถว้ยหลายๆ ชนิด หลายๆ ขนาด) 

4. ใหต้วัอยา่งทีไ่มใ่ช่ตวัอยา่งทีถู่กตอ้ง  (เพื่อเปรยีบเทยีบกบัตวัอยา่งทีถู่กตอ้ง   

เช่น กระป๋องน้ํา ภาพแกว้น้ํา และบอกว่าเหล่าน้ีไมใ่ช่ถว้ย เป็นตน้) 

5. การเสนอเน้ือหาทีย่าก  ควรใหต้วัอยา่งทีเ่ป็นรปูธรรมไปนามธรรม  ถา้เป็น

เน้ือหา เช่น ใหเ้สนอตวัอยา่งจากนามธรรมเป็นรปูธรรม 

6. กระตุน้ใหผู้เ้รยีนคดิถงึความรูแ้ละประสบการณ์เดมิ  เช่น คอมพวิเตอร์ : ครู

คดิว่านกัเรยีนเคยเหน็ ญ. หญงิ ลองคดิซวิ่า ญ.หญงิต่างจาก ฒ. ผูเ้ฒา่  อยา่งไร 

6. กระตุน้การตอบสนอง  (Elicit Responses) ทฤษฎกีารเรยีนรูห้ลายทฤษฎ ี

ทีก่ล่าวว่า การเรยีนรูจ้ะมปีระสทิธภิาพมากน้อยเพยีงใดนัน้  ขึน้ตรงกบัระดบัและขัน้ตอนของ 

การประมวลขอ้มลู  หากผูเ้รยีนไดม้โีอกาสรว่มคดิ  รว่มกระทาํในส่วนทีเ่กีย่วกบัเน้ือหา  การถาม 

การตอบ  ในดา้นของการจาํนัน้  ยอ่มจะดกีว่าผูเ้รยีนไดอ่้านหรอืการคดัลอกขอ้ความจาก 

ผูอ้ื่นเพยีงอยา่งเดยีว 

คอมพวิเตอรม์ขีอ้ไดเ้ปรยีบเหนืออุปกรณ์อื่นๆ  อยา่งเช่น วดีทิศัน์ ภาพยนตร์ สไลด์ 

หรอืสื่อการสอนแบบอื่นๆ  ซึง่จดัเป็นสื่อการสอนแบบ non-interactive คอื การเรยีน 

จากคอมพวิเตอรน์ัน้  ผูเ้รยีนสามารถมกีจิกรรมรว่มไดห้ลายลกัษณะ  แมจ้ะเป็นการแสดงความ

คดิเหน็ของกจิกรรม และการโตต้อบกบัเครือ่งกส็ามารถทาํได้  กจิกรรมเหล่าน้ีเองทีท่าํใหผู้เ้รยีน

ไมเ่บื่อหน่าย  และเมือ่มสี่วนรว่มกม็สี่วนคดิ  การคดินําหรอืคดิตาม  ยอ่มมสี่วนผกูประสาน 

ใหโ้ครงสรา้งทางการจาํดขีึน้ 

เพื่อใหก้ารจาํของผูเ้รยีนดขีึน้  ผูอ้อกแบบบทเรยีนจงึควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนได ้

รว่มกระทาํในกจิกรรมขัน้ตอนต่างๆ ซึง่มขีอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. พยายามใหผู้เ้รยีนไดต้อบสนองดว้ยวธิใีดวธิหีน่ึงตลอดการเรยีนบทเรยีน 

2. ควรใหผู้เ้รยีนไดม้โีอกาสพมิพค์าํตอบหรอืขอ้ความสัน้ๆ เพื่อเรยีกความสนใจ 

เป็นบางครัง้บางคราว 

3. ไมค่วรใหผู้เ้รยีนพมิพค์าํตอบยาวเกนิไป 

4. ถามคาํถามเป็นช่วงๆ ตามความเหมาะสม 

5. เรา้ความคดิ และจนิตนาการดว้ยคาํถาม 

6. ไมค่วรถามครัง้เดยีวหลายๆ  คาํถาม หรอืถามคาํถามเดยีวแต่ตอบไดห้ลาย

คาํตอบ  ถา้จาํเป็นควรใหเ้ลอืกตามตวัเลอืก 
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7. หลกีเลีย่งการตอบสนองซํ้าๆ หลายครัง้เมือ่ทาํผดิ เมือ่ผดิสกัครัง้สองครัง้ควร

จะใหF้eedback และเปลีย่นทาํกจิกรรมอยา่งอื่นต่อไป 

8. การตอบสนองทีม่ผีดิพลาดบา้งดว้ยความเขา้ใจผดิ  อยา่งเช่น การพมิพต์วั L 

กบัตวัเลขหรอื  Space ในการพมิพ์ อาจเกนิไปหรอืขาดหาย  บางครัง้ใชต้วัพมิพใ์หญ่บางครัง้

อนุโลม 

9. ควรจะแสดงการตอบสนองของผูเ้รยีนบนเฟรมเดยีวกบัคาํถามและ  

Feedback ควรจะอยูบ่นเฟรมเดยีวกนัดว้ย 

7. ใหข้อ้มลูยอ้นกลบั (Provide Feedback) การวจิยัพบว่าบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วย

สอนนัน้จะไปกระตุน้ความสนใจจากผูเ้รยีนมากขึน้ถา้บทเรยีนนัน้ทา้ทายผูเ้ล่นการบอกจดุหมาย

ทีช่ดัเจนและใหก้ารใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเพื่อบอกว่าขณะนัน้ผูเ้รยีนอยูต่รงไหนห่างจากเป้าหมาย

เท่าใด 

การใหก้ารใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเป็นภาพจะช่วยเรา้ความสนใจยิง่ขึน้โดยเฉพาะอยา่งยิง่

ถา้ภาพนัน้เกีย่วขอ้งกบัเน้ือหาทีเ่รยีน  อยา่งไรกด็ี การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัเป็นภาพน้ีอาจมผีลเสยี

อยูบ่า้งตรงทีผู่เ้รยีนอาจตอ้งการดวู่าหากทาํผดิมากๆ แลว้จะเกดิอะไรขึน้ 

ขอ้เสนอแนะนําในการใหข้อ้มลูยอ้นกลบัมดีงัต่อไปน้ี 

1. การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัทนัทหีลงัจากผูเ้รยีนตอบสนอง 

2. บอกใหผู้เ้รยีนทราบว่าตอบถูกหรอืผดิ 

3. แสดงคาํถาม คาํตอบ และการใหข้อ้มลูยอ้นกลบับนเฟรมเดยีวกนั 

4. ใชภ้าพงา่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบัเน้ือหา 

5. หลกีเหลีย่งผลทางภาพหรอืใหข้อ้มลูยอ้นกลบัทีต่ื่นตาในกรณกีารทาํผดิ 

6. ใชก้ราฟิกทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัเน้ือหาไดใ้นบางกรณ ี

7. ใชเ้สยีงไต่สงูสาํหรบัคาํตอบทีถู่กตอ้ง และไล่ลงตํ่าหากตอบผดิ 

8. เฉลยคาํตอบทีถู่ก หลงัจากผูเ้รยีนทาํผดิ 1 – 2 ครัง้ 

9. ใชก้ารใหค้ะแนนหรอืภาพเพื่อบอกความใกล ้– ไกลจากเป้าหมาย 

10. เสนอขอ้มลูยอ้นกลบั 

8. ทดสอบความรู ้(Assess of Performance)  บทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนจดัเป็น

บทเรยีนแบบโปรแกรม  การทดสอบความรูใ้หมซ่ึง่จะเป็นการทดสอบระหว่างบทเรยีนหรอืการ

ทดสอบในช่วงทา้ยของบทเรยีนเป็นสิง่จาํเป็น การทดสอบดงักล่าวอาจเป็นการเปิดโอกาสให้

ผูเ้รยีนไดท้ดสอบตนเองเพื่อเกบ็คะแนนหรอืจะเป็นการทดสอบเพื่อวดัว่าผูเ้รยีนผ่านเกณฑต์ํ่าสุด

เพื่อทีจ่ะศกึษาบทเรยีนต่อไปหรอืยงัอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
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การทดสอบดงักล่าวนอกจากจะเป็นการประเมนิการเรยีนแลว้  ยงัมผีลในการ 

จาํระยะสัน้ของผูเ้รยีนดว้ย  ขอ้สอนจงึควรถามเรยีงลาํดบัตามวตัถุประสงคข์องบทเรยีน  

ขอ้เสนอแนะต่างๆ 

การออกแบบบทเรยีนเพื่อทดสอบในขัน้น้ีมดีงัน้ี 

1. ตอ้งแน่ใจว่าสิง่ทีต่อ้งการวดันัน้ตรงกบัวตัถุประสงคข์องบทเรยีน 

2. ขอ้สอบ คาํตอบ และขอ้มลูยอ้นกลบัอยูบ่นเฟรมเดยีวกนัและขึน้อยา่ง

ต่อเน่ือง 

3. หลกีเหลีย่งการใหพ้มิพค์าํตอบทีย่าวเกนิไป 

4. ใหผู้เ้รยีนตอบครัง้เดยีวในแต่ละคาํถาม ถา้ใน 1 คาํถามมคีาํถามยอ่ยอยูด่ว้ย

ใหแ้ยกเป็นหลายๆ คาํถาม 

5. บอกผูเ้รยีนดว้ยว่า  ควรจะตอบคาํถามดว้ยวธิใีด  เช่น ใหก้ด T ถา้เหน็ว่าถูก 

และกด F ถา้เหน็ว่าผดิ เป็นตน้ 

6. บอกผูเ้รยีนว่ามตีวัเลอืกอยา่งอื่นดว้ยหรอืไม ่อยา่งเช่น HELP OPTION 

7. คาํนึงถงึความเทีย่งตรง และความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบ 

8. อยา่ตดัสนิคาํตอบว่าผดิถา้การตอบไมช่ดัแจง้  เช่น ถา้คาํตอบทีต่อ้งการเป็น

ตวัอกัษรแต่ผูเ้รยีนพมิพต์วัเลข ควรจะบอกใหผู้เ้รยีนตอบใหมไ่มใ่ช่บอกว่าตอบผดิ 

9. ในการทดสอบควรใชภ้าพประกอบการทดสอบอยา่งเหมาะสม 

10. ไมค่วรตดัสนิคาํตอบว่าผดิหากพมิพผ์ดิพลาด  หรอืเวน้วรรคผดิ  หรอืใช้

ตวัพมิพเ์ลก็แทนทีจ่ะเป็นตวัใหญ่ เป็นตน้ 

9. การจาํและนําไปใช้  (Promote Retention and Transfer) ในการเตรยีม 

การสอนสาํหรบัชัน้เรยีนปกตใินขัน้น้ีจะเป็นกจิกรรมสรปุประเดน็สาํคญั  รวมทัง้ขอ้เสนอแนะ 

ใหผู้เ้รยีนไดม้โีอกาสทบทวน  หรอืซกัถามปญัหาก่อนจบบทเรยีน  ในชัน้น้ีเองทีผู่ส้อนจะได้

แนะนําการนําความรูไ้ปใช้  หรอือาจจะแนะนําการศกึษาคน้ควา้เพิม่เตมิ  ดงันัน้เมือ่ประยกุต์

หลกัเกณฑด์งักล่าวมาใชใ้นออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน  จงึขอเสนอแนะ 

ขอ้ควรปฏบิตัดิงัน้ี 

1. บอกว่าความรูใ้หมส่มัพนัธก์บัความรูห้รอืประสบการณ์ทีผู่เ้รยีนคุน้เคยแลว้

อยา่งไร 

2. ทบทวนแนวคดิทีส่าํคญัเพื่อเป็นการสรปุ 

3. เสนอแนะสถานการณ์ทีค่วามรูใ้หมอ่าจถูกนําไปใชป้ระโยชน์ 

4. บอกผูเ้รยีนถงึแหล่งขอ้มลู ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อเน่ือง 
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2.2.6 การประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน 

หลกัประเมนิบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนแบ่งเป็น 2 ขัน้ตอนใหญ่ๆ ดงัน้ี 
1
 

ขัน้ท่ี 1  การประเมินคณุภาพส่ือ   ตอ้งกําหนดตวับ่งชี ้เกณฑ ์และมาตรฐาน 

ทีเ่หมาะสมกบัสื่อ  การกําหนดประเดน็หรอืหวัขอ้การประเมนิตอ้งพจิารณาจากส่วนสาํคญั  

3 ประการ คอื  คุณภาพดา้นการออกแบบการสอน  การออกแบบหน้าจอ  และการนําไปใชง้าน  

นอกจากการประเมนิคุณภาพตวัสื่อแลว้ยงัสามารถหาประสทิธภิาพของสื่อเพื่อเปรยีบเทยีบกบั

เกณฑป์ระสทิธภิาพทีต่ ัง้ไว ้ โดยทัว่ไปวชิาประเภทเน้ือหามกัจะกําหนดเกณฑม์าตรฐานทีร่ะดบั 

80/80  ถงึ 90/90  ส่วนวชิาประเภททกัษะจะกําหนดเกณฑม์าตรฐานทีร่ะดบั 75/75  เป็นตน้  

หากค่าประสทิธภิาพของสื่อทีห่าไดม้คี่าสงูกกว่าเกณฑท์ีก่ําหนด กแ็สดงว่าสื่อนัน้มปีระสทิธภิาพ

ในระดบัทีผู่ส้รา้งตัง้ไว ้

สาํหรบัสตูรทีเ่หมาะสาํหรบัใชห้าประสทิธภิาพและเกณฑป์ระสทิธภิาพของบทเรยีน

คอมพวิเตอรช่์วยสอนซึง่จะมหีน่วยเป็นรอ้ยละ ( Percentage) คอืสตูรการหาประสทิธภิาพ KW-

CAI  ดงัน้ี  13

2
 

 

            E-CAI  =  100
2

×
+ bEaE

 
 

  หรอื E-CAI  =  50 ( bEaE + ) 
 

โดยที ่   E-CAI  หมายถงึ ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน 

aE   หมายถงึ ค่าเฉลีย่อตัราส่วนของคะแนนแบบฝึกหดั  (ค่าจากสตูร KW-A) 

bE   หมายถงึ ค่าเฉลีย่ของคะแนนจากการทาํแบบทดสอบ (ค่าจากสตูร KW-B) 

 

สตูร KW-A           aE   =  
N

i
A
Xn

i
∑
=









1  

 

โดยที ่ aE  หมายถงึ  ค่าเฉลีย่อตัราส่วนของคะแนนแบบฝึกหดั 

  X หมายถงึ  คะแนนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบฝึกหดั 

                                                        

 1  กรมวชิาการ, กระทรวงศกึษาธกิาร,  ความรูเ้ก่ียวกบัมลัติมีเดียเพื่อการศึกษา,  (กรุงเทพฯ 

:โรงพมิพคุ์รุสภาลาดพรา้ว, 2544), หน้า 35. 

 2  วุฒชิยั  ประสารสอย,   บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน : นวตักรรมเพื่อการศึกษา,  

(กรุงเทพฯ : หจก.เมด็ทรายพริน้ติง้,  2547), หน้า 40-42. 
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  A  หมายถงึ  คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดั 

  N  หมายถงึ  จาํนวนผูเ้รยีน 

 

ความหมายของคะแนนการทาํแบบฝึกหดัสาํหรบัสตูร KW-A 

คะแนนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบฝึกหดั (X) หมายถงึ คะแนนจากขอ้คาํถามทีผู่เ้รยีนตอบ

ถูกหรอืคะแนนจากการทาํแบบฝึกหดัหรอืกจิกรรมผ่านในแต่ละวตัถุประสงคข์องบทเรยีน 

คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดั ( A) หมายถงึ คะแนนเตม็ของขอ้คาํถามในบทเรยีนหรอื

คะแนนทีเ่ป็นค่ามาจากจาํนวนกลุ่มแบบฝึกหดัในแต่ละวตัถุประสงคข์องบทเรยีน  เช่น ใน

วตัถุประสงคห์น่ึงอาจจะมแีบบฝึกหดัทีเ่ป็นขอ้คาํถามหรอืกจิกรรมต่างๆ หลายขอ้ถา้ผูเ้รยีนทาํ

แบบฝึกหดัผ่านตามเกณฑ ์เช่น รอ้ยละ 80 ถอืว่าผ่านวตัถุประสงคจ์ะไดค้่า A เป็น 1 

 

สตูร KW-B  bE        =  
N

i
B
Xn

i
∑
=


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





1  

 

โดยที ่  bE  หมายถงึ  ค่าเฉลีย่ของคะแนนจากการทาํแบบทดสอบ  

  X    หมายถงึ  คะแนนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบทดสอบ 

B    หมายถงึ   คะแนนเตม็ของแบบทดสอบ  

N    หมายถงึ  จาํนวนผูเ้รยีน  

 

ความหมายของคะแนนจากการทาํแบบทดสอบสาํหรบัสตูร KW-B 

คะแนนเตม็ของแบบทดสอบ ( B) ใชค้ะแนนทดสอบหลงัการเรยีนจากบทเรยีน โดย

ใหค้ะแนนขอ้คาํถามละ 1 คะแนนเมือ่ตอบถูกหรอือาจใชค้ะแนนจากค่าจาํนวนวตัถุประสงคท์ี่

ผูเ้รยีน   สอบผ่าน เช่น ขอ้สอบหลงัการเรยีนทัง้ฉบบั จาํนวน 100 ขอ้ แต่แยกเป็นวตัถุประสงค์

ได ้20 ขอ้  และในแต่ละวตัถุประสงคอ์าจจะมขีอ้สอบจาํนวน  3 ขอ้ 4 ขอ้ หรอื 5 ขอ้  ถา้ผูเ้รยีน

สามารถทาํ   ขอ้สอบในแต่ละวตัถุประสงคผ์่านตามเกณฑใ์หน้บัเป็น 1 วตัถุประสงค ์ฉะนัน้ผูท้ี่

ทาํคะแนนไดเ้ตม็  หรอืผ่าน 20 วตัถุประสงค ์ไมจ่าํเป็นตอ้งทาํขอ้สอบไดท้ัง้หมด 100 ขอ้ 

1) เกณฑป์ระสิทธิภาพของบทเรียน 

เกณฑท์ีใ่ชพ้จิารณารบัรองมาตรฐานประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน

ควรจะอยูท่ีร่ะดบั 80/80 ขึน้ไป  จงึจะถอืว่ามปีระสทิธภิาพ สามารถนําไปใชเ้ป็นบทเรยีนได ้ 

การกําหนดเกณฑก์ารประเมนิค่าของบทเรยีนตามสตูร KW-CAI มหีน่วยเป็นรอ้ยละแทนค่าใน

การแปลความหมายของประสทิธภิาพบทเรยีน  ดงัน้ี 
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รอ้ยละ  95-100 หมายถงึ บทเรยีนมปีระสทิธภิาพ ดมีาก  

รอ้ยละ  90-94 หมายถงึ บทเรยีนมปีระสทิธภิาพ ดี  

รอ้ยละ  80-89 หมายถงึ บทเรยีนมปีระสทิธภิาพด ีพอใช้  

ตํ่ากว่ารอ้ยละ 80 หมายถงึ บทเรยีนน้ี ควรปรบัปรงุแกไ้ข 

 ตวัอยา่ง  ประสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอนทีนํ่าไปทดลองใชก้บัผูเ้รยีน 

30 คน  ผลการทดลอง  เป็นดงัน้ี 

 1. การทาํแบบฝึกหดัในบทเรยีนมแีบบฝึกหดัคะแนนเตม็ 30 คะแนนไดค้ะแนน

ทดสอบดงัน้ี  24 26 28 27 25 23 27 26 29 23 23 29 25 25 28 30 24 22 24 25 26 28 29  

28  25  25  28   29  27  26 

 2. การทาํแบบทดสอบหลงัการเรยีนโดยใชแ้บบทดสอบทีม่คีะแนนเตม็ 50 คะแนนได้

คะแนนการทดสอบ ดงัน้ี 35 45 40 33 39 46 45 42 40 41 37 42 43 40 41 38 36 39 38 37 

39 40 45 44 43 42 41 41 40 39 

 

คาํนวณหาค่าประสทิธภิาพ 

       1) หาค่า   aE     =  
30
30
784

  =  
30
133.26

  = .87 

       2) หาค่า    bE    =  
30
50

1121

  =  
30

22.24
           = .81 

       3) แทนค่าเพื่อหาประสทิธภิาพโดยใชส้ตูร KW-CAI 

       E-CAI   =  50 ( bEaE + )  =  50(.87 + .81)     = 84 

 

สรปุ บทเรยีนเรือ่งน้ีมปีระสทิธภิาพระดบั พอใช ้ (E-CAI = 84.00) 

 

สาํหรบัแนวทางพจิารณากําหนดเกณฑป์ระสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอร์  

ช่วยสอน มขีอ้ควรพจิารณาจากความหมายและลกัษณะของเกณฑม์าตรฐาน ดงัน้ี 14

1
 

เกณฑม์าตรฐานเป็นสิง่ทีก่ําหนดขึน้เพื่อใชว้ดัและประเมนิผลลพัธจ์ากการใชส้ื่อ 

นัน้ เกณฑท์ีก่ําหนดขึน้เพื่อใชค้าํนวณหาประสทิธภิาพสื่อการสอนทีใ่ชอ้ยูท่ ัว่ไป ไดแ้ก่  

เกณฑม์าตรฐาน 90/90 ( The 90/90 Standard) หากไดค้ะแนนไมถ่งึเกณฑท์ีต่ ัง้ไวจ้ะตอ้งแกไ้ข

                                                        

 1  วุฒชิยั  ประสารสอย,   บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน : นวตักรรมเพื่อการศึกษา,  

(กรุงเทพฯ : หจก.เมด็ทรายพริน้ติง้, 2547), หน้า 37-39. 
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แลว้หาประสทิธภิาพใหมจ่นไดเ้กณฑ ์ซึง่มคีวามหมายคอื  90 ตวัแรก เป็นค่าประสทิธภิาพ 

จากการทาํแบบฝึกหดัระหว่างบทเรยีน  และ 90 ตวัหลงั เป็นค่าประสทิธภิาพจากการ 

ทาํแบบทดสอบหลงัการเรยีน 

 

2)  เกณฑม์าตรฐาน 90/90 มีความหมายสรปุได้เป็น 4 ลกัษณะ คอื 

เกณฑม์าตรฐาน 90/90  หมายถงึ การทีผู่เ้รยีนสามารถทาํแบบฝึกหดัไดถู้กตอ้ง

เฉลีย่รอ้ยละ 90 นัน้ ไมไ่ดเ้ป็นเครือ่งชีว้่าบทเรยีนน้ีมปีระสทิธภิาพตามจดุมุง่หมายที่  

ตัง้ไวแ้ต่จะตอ้งดคูวามสาํเรจ็ของผูเ้รยีนทีส่ามารถทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนไดเ้ป็นส่วนมาก  

โดยถอืว่า รอ้ยละ 90  อาจเป็นตวัแทนทีด่ขีองผูเ้รยีนส่วนใหญ่ ทัง้น้ีไมไ่ดห้มายความว่าบทเรยีน

ทีผู่เ้รยีนสามารถทาํแบบฝึกหดัไดถู้กตอ้งเพยีงรอ้ยละ 85 เป็นบทเรยีนทีไ่มด่แีละเชื่อถอืไมไ่ด ้ 

หรอืบทเรยีนทีผู่เ้รยีนสามารถทาํแบบฝึกหดัไดถู้กตอ้งรอ้ยละ 100 จะเชื่อว่าเป็นบทเรยีนทีด่ี

ทีสุ่ดไมไ่ด ้ถา้ผูเ้รยีนทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนไมค่่อยไดห้รอืไมไ่ดต้ามเกณฑ ์

เกณฑม์าตรฐาน 90/90  หมายถงึ การทีผู่เ้รยีนจาํนวนรอ้ยละ 90 เรยีนรูไ้ดด้ขี ึน้

กว่าเดมิรอ้ยละ 90 จากการใชบ้ทเรยีน ตวัอยา่งเช่น ผูเ้รยีนทีท่าํคะแนนทดสอบก่อนเรยีนได ้

รอ้ยละ 30 และสามารถทาํคะแนนจากแบบทดสอบหลงัเรยีนไดร้อ้ยละ 100 แสดงว่าผูเ้รยีน  

คนนัน้สามารถทาํคะแนนไดเ้พิม่ขึน้รอ้ยละ 70 แต่ถา้เขาทาํคะแนนทดสอบหลงัการเรยีนได้  

รอ้ยละ 90 เขากจ็ะทาํคะแนนไดเ้พิม่ขึน้เพยีงรอ้ยละ 60 จากทีเ่ขาควรจะไดเ้ตม็ทีค่อืรอ้ยละ 70  

หมายถงึ คะแนนทีไ่ดเ้พิม่ 6 ใน 7 ของคะแนนทีค่วรจะได ้หรอืรอ้ยละ 85.7 เป็นอยา่งสงู 

เกณฑม์าตรฐาน 90/90 หมายถงึ ผูเ้รยีนรอ้ยละ 90 เรยีนรูเ้น้ือหาในบทเรยีนไดร้อ้ย

ละ 90 โดยไมค่าํนึงถงึผูเ้รยีนอกีรอ้ยละ 10 ถา้เอาผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีนมาเฉลีย่ไดไ้ม่  

ตํ่ากว่ารอ้ยละ 90 แสดงว่าบทเรยีนน้ีถงึเกณฑก์ําหนดไว ้

เกณฑม์าตรฐาน 90/90  หมายถงึ ผูเ้รยีนทีท่าํแบบทดสอบทัง้หมดจะตอ้ง  

ไดค้ะแนนจากการทาํแบบทดสอบหลงับทเรยีนน้ีรอ้ยละ 90 และแบบทดสอบหลงัเรยีนแต่ละขอ้

จะตอ้งมผีูท้าํถูกรอ้ยละ 90 เช่นกนั ตวัอยา่งเช่น นกัเรยีนจาํนวน 100 คน ทาํแบบทดสอบ  

10 ขอ้ ผูเ้รยีนแต่ละคนจะทาํผดิไดเ้พยีง 1 ขอ้ และแบบทดสอบแต่ละขอ้จะตอ้งมผีูท้าํผดิไมเ่กนิ 

10 คน 

การอธบิายความหมายของเกณฑม์าตรฐานทัง้ 4 ลกัษณะ เป็นการคาํนึงถงึคะแนนที่

ผูเ้รยีนจะสามารถทาํไดจ้ากการทาํแบบทดสอบหรอืแบบฝึกหดัระหว่างการเรยีน และ 

การทดสอบภายหลงัจากการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน หากบทเรยีนเรือ่งใด 

ทีม่ปีระสทิธภิาพไมไ่ดต้ามเกณฑจ์ะตอ้งยอ้นกลบัไปเริม่ตน้ในส่วนทีเ่ป็นมลูเหตุของการไมไ่ด ้

ตามเกณฑ ์
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เครือ่งมอืทีใ่ชต้รวจสอบประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน ไดแ้ก่ 

แบบทดสอบทีผ่่านกระบวนการวเิคราะหเ์น้ือหา และมคีวามเชื่อมัน่ว่าสามารถนําไปวดัความรู ้

ไดต้รงตามวตัถุประสงค ์และควรวเิคราะหใ์นเรือ่งความยากงา่ย ( Difficulty) และอํานาจจาํแนก 

(Discrimination) เพื่อนําผลมากําหนดมาตราส่วนน้ําหนกัคะแนนทดสอบ โดยมแีนวทาง 

สรา้งแบบทดสอบหรอืกจิกรรมในบทเรยีนสาํหรบัใชก้บับทเรยีนคอมพวิเตอรช่์วยสอน 

สรปุไดด้งัน้ี 

1.  บทเรยีนทีส่รา้งขึน้ตอ้งกําหนดวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมทีช่ดัเจนและวดัได ้

2.  เน้ือหาบทเรยีนทีส่รา้งขึน้จะตอ้งเป็นเน้ือหาทีผ่่านกระบวนการวเิคราะหเ์น้ือหา

ตามวตัถุประสงคข์องการเรยีนการสอน 

3.  แบบฝึกหดัและแบบทดสอบจะตอ้งประเมนิความเทีย่งตรงของเน้ือหา ส่วน 

ความยากงา่ยและอํานาจจาํแนกนําไปใชก้ําหนดค่าน้ําหนกัของคะแนนในแต่ละขอ้คาํถาม 

4.  จาํนวนแบบฝึกหดัและแบบทดสอบตอ้งสอดคลอ้งและครอบคลุมทุกวตัถุประสงค์

ของการสอน จาํนวนแบบฝึกหดัและขอ้คาํถามในแบบทดสอบไมค่วรน้อยกว่าจาํนวน

วตัถุประสงค ์และถา้ให ้1 คะแนนในแต่ละขอ้ จาํนวนแบบฝึกหดัและแบบทดสอบควรม ี

ไมน้่อยกว่า 60 ขอ้ 

5.  ถา้เป็นบทเรยีนทีส่อนเน้ือหาเกีย่วกบัการคาํนวณ เช่น คณติศาสตรจ์าํนวน 

ขอ้คาํถามของแบบฝึกหดัและแบบทดสอบควรจะมคีะแนนเตม็ของแบบฝึกหดัไมต่ํ่ากว่า  

60 คะแนน การใหน้ํ้าหนกัของคะแนนแบบฝึกหดัและคะแนนจากแบบทดสอบแต่ละขอ้ควร 

ใหค้ะแนนขอ้ทีย่ากมากกว่าขอ้ทีง่า่ย โดยใชค้่าความยากงา่ยเป็นตวักําหนด 

 

 ขัน้ท่ี  2   การประเมินการเรียนรู้จากการใช้ส่ือ  เป็นการประเมนิความรูท้ีไ่ดร้บั

จากการใชส้ื่อนัน้ๆ ดงันัน้ผูป้ระเมนิจะตอ้งสงัเกตพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของผูใ้ชใ้นระหว่าง 

การทดลอง ไมว่่าจะเป็นการพดูหรอืการกระทาํ เพื่อนําขอ้มลูทีไ่ดร้บัมาใชป้รบัปรงุสื่อใหด้ยีิง่ขึน้ 

ซึง่ศูนยเ์ทคโนโลยทีางการศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร ไดก้ําหนดแนวปฏบิตักิารประเมนิ  

3 ขัน้ตอน คอื 
1
 

 ขัน้ที ่1 ทดลองแบบรายบุคคล ( One to One Testing or Individual Try Out) โดย

นําสื่อไปทดลองใชก้บัผูศ้กึษาเพยีง 1 คน เพื่อสาํรวจการสื่อความหมายแลว้ใหผู้ใ้ชแ้สดงความ

คดิเหน็ จากนัน้นําขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะทีไ่ดม้าปรบัปรงุแกไ้ข แลว้นําไปทดลองกบัคนอื่น

ต่อไป สาํหรบัจาํนวนผูศ้กึษาทีใ่ชใ้นการทดลองขัน้น้ีคงจะมปีระมาณ 3-5 คน ในขัน้น้ี 

                                                        

 1  กรมวชิาการ, กระทรวงศกึษาธกิาร, ความรูเ้ก่ียวกบัมลัติมีเดียเพื่อการศึกษา, (กรุงเทพฯ :

โรงพมิพคุ์รุสภาลาดพรา้ว, 2544), หน้า 35. 
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ผูป้ระเมนิควรนําสื่อไปทดลองใชด้ว้ยตนเอง เพื่อจะไดท้าํการสงัเกตปฏกิริยิา รบัฟงัความคดิเหน็ 

และสามารถแกป้ญัหาทีอ่าจเกดิการตดิขดัในการศกึษาไดท้นัท ี

 ขัน้ที ่2 ทดลองแบบกลุ่มยอ่ย ( Small Group Testing or Group Try Out) การ

ทดลองแบบกลุ่มยอ่ยน้ี เป็นการทดลองใชก้บัผูศ้กึษาเป็นกลุ่มไมต่อ้งทาํการสงัเกตผูศ้กึษาแต่ละ

คน ดงันัน้จาํนวนผูศ้กึษาในการทดลองแบบกลุ่มน้ี ควรจะมรีะหว่าง 10-15 คน กถ็อืว่าใชไ้ดแ้ลว้ 

ขัน้น้ีเป็นการศกึษาถงึขอ้ผดิพลาดทีผู่เ้รยีนทุกคนกระทาํแลว้นําขอ้มลูดงักล่าวมาปรบัปรงุแกไ้ข

ขอ้บกพรอ่งของสื่อ ควรพดูคุยกบัผูศ้กึษาหลงัจากศกึษาแลว้ถงึประสบการณ์การเรยีนทีเ่ขา

ไดร้บั 

 ขัน้ที ่3  ทดลองภาคสนาม ( Field Testing or Try out Testing) เป็นการทดลองใน

ภาวะเหมอืนการเรยีนการสอนทัว่ไป จาํนวน 20-30 คน ผูป้ระเมนิสามารถใหผู้อ้ื่นช่วยนําสื่อไป

ทดสอบภายใตส้ถานการณ์ของการเรยีนทีป่กต ิจากนัน้ใชข้อ้มลูและขอ้เสนอแนะทีไ่ดร้บัมา  

ปรบัปรงุแกไ้ข ขัน้น้ีเป็นการตรวจสอบดวู่าเมือ่สื่อถูกนําไปใชโ้ดยผูอ้ื่นแลว้จะมผีลอยา่งไร 

 

2.3  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 1)  ความหมายของการเรียนรู้ด้วยตนเอง นกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมายของการ

เรยีนรูด้ว้ยตนเองไวด้งัน้ี 

 การเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นกระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นหลกั โดยไดร้บั 

การช่วยเหลอืและสนบัสนุนจากเพื่อน คร ูและผูรู้เ้ท่าทีจ่าํเป็น  การเรยีนรูด้ว้ยตนเองในทีน้ี่

ประกอบดว้ยองคป์ระกอบทีส่าํคญัดงัน้ี 
1
 

1. การวเิคราะหแ์ละกําหนดความตอ้งการของตนเอง 

2. การกําหนดจดุมุง่หมายในการเรยีน 

3. การหาแหล่งวทิยาการและกจิกรรมการเรยีน 

4. การเลอืกวธิกีารและกจิกรรมการเรยีน 

5. การกําหนดวธิกีารประเมนิผลการเรยีน 

การเรยีนการสอนแบบรายบุคคลหมายถงึการจดัการศกึษาทีผู่เ้รยีนสามารถศกึษา

เล่าเรยีนไดด้ว้ยตนเองและกา้วไปตามขดีความสามารถ ความสนใจและความพรอ้ม หรอื 

                                                        

 1  สมบตั ิสวุรรณพทิกัษณ์, แบบเรียนด้วยตนเอง,  (สงขลา : โรงพมิพศ์นูยก์ารศกึษานอก

โรงเรยีนภาคใต,้ 2544), หน้า 6. 
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กล่าวอกีนยัหน่ึงกค็อืเป็นเทคนิคหรอืวธิกีารสอนทีย่ดึความแตกต่างระหว่างบุคคล  โดย 

จดัสิง่แวดลอ้มสาํหรบัการเรยีนรูใ้หม้อีสิระ 
1
 

การศกึษารายบุคคล หมายถงึวธิกีารสอนเน้ือหาทีก่ําหนดโดยจดัใหอ้งคป์ระกอบ

ต่างๆ ของการเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธก์นัและสมัพนัธก์บัผูเ้รยีนอยา่งมรีะบยีบ จดัให้  

วนิิจฉยัความสามารถ ความตอ้งการของผูเ้รยีนเป็นรายบุคคล เพื่อประโยชน์ในการกําหน ด

วธิกีาร เรยีนและวสัดุการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีนนัน้  โดยมุง่ใหผู้เ้รยีนทุกคนบรรลุ

วตัถุประสงคต์ามทีก่ําหนดไว ้
2
 

การเรยีนการสอนแบบรายบุคคลหมายถงึการจดัการศกึษาทีพ่จิารณาถงึลกัษณะ

ความแตกต่าง ความตอ้งการ และความสามารถ เพื่อใหผู้เ้รยีนแต่ละคนเรยีนรูใ้นสิง่ทีต่น 

ไดต้ามกําลงัและความสามารถของตนตามวธิกีารสื่อสารการเรยีนทีเ่หมาะสม เพื่อบรรลุ 

ถงึวตัถุประสงคก์ารเรยีนทีก่ําหนดไว ้
3
 

การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง หมายถงึ  การเปลีย่นแปลงสมรรถภาพหรอืความสามารถของ

มนุษยซ์ึง่สามารถสงัเกตไดจ้ากพฤตกิรรมทีแ่สดงออก การเปลีย่นแปลงน้ีเกดิจากการไดร้บั

ประสบการณ์การเรยีนรูใ้นระยะเวลาหน่ึง 
4
 

สรปุไดว้่า  การเรยีนรูด้ว้ยตนเองหรอืการเรยีนรายบุคคลเป็นรปูแบบหน่ึงของการจดั

การศกึษาทีผู่เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง  โดยคาํนึงถงึลกัษณะความแตกต่าง ความ  

ตอ้งการ  และความสามารถผูเ้รยีนแต่ละคนไดเ้รยีนในสิง่ทีต่นสนใจไดต้ามกําลงัและความ  

สามารถของตน  โดยมุง่ใหผู้เ้รยีนบรรลุวตัถุประสงคก์ารเรยีนทีไ่ดก้ําหนดเอาไว ้

 

 

 

                                                        

 1 เสาวนีย ์สกิขาบณัฑติ, เทคโนโลยีทางการศึกษา,  (กรุงเทพฯ : โรงพมิพส์ถาบนัเทคโนโลยี

พระจอมเกลา้พระนครเหนือ,  2528), หน้า 3. 

 2 วชริาพร อจัฉรยิโกศล, การศกึษาเอกเทศกบัการศกึษารายบุคคล , สารพฒันาหลกัสูตร ,  

2547, 7(28) : 71-74. 

 3 กดิานนัท ์มลทิอง, เทคโนโลยีการศึกษารว่มสมยั,  (กรุงเทพฯ : เอดสินัเพรส โพรดกัส,์  

2536), หน้า 164. 

 4 Gagne, Robert M.; & Briggs, Leslie J., Principles of International Design, (New York: 

Holt, Rienhart and Winston Inc., 1974), pp. 125. 
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2)  ประโยชน์ของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  การเรยีนรูด้ว้ยตนเองมปีระโยชน์หลาย  

ประการ  ดงัน้ี  
1
 

1. นกัเรยีนสามารถเรยีนรูต้ามความสามารถของตนเอง 

2. เป็นการคาํนึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล 

3. นกัเรยีนมอีสิระมากกว่าการสอนแบบปกต ิ

4. เป็นการจงูใจนกัเรยีนและนกัเรยีนจะชอบบรรยากาศในโรงเรยีนมากขึน้ 

5. ครมูเีวลาทีจ่ะทาํงานกบันกัเรยีนเป็นรายบุคคลเมือ่นกัเรยีนตอ้งการ 

จากประโยชน์ของการเรยีนรูด้ว้ยตนเองจะเหน็ไดว้่าผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ด ้

ตามความสามารถของแต่ละบุคคล  ซึง่ทาํใหก้ารเรยีนนัน้มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลต่อ

ผูเ้รยีนอยา่งแทจ้รงิ  กล่าวคอืผูเ้รยีนมโีอกาสทาํกจิกรรมการเรยีนตามความสนใจ  มโีอกาส

ไดร้บัขอ้มลูยอ้นกลบัทนัทแีละยงัไดร้บัการเสรมิในระหว่างการเรยีน 

 3)  ความสาํคญัของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  มรีายละเอยีดดงัน้ี 

 กจิกรรมการเรยีนรูห้รอืโครงการทีผู่เ้รยีนเกีย่วขอ้งมาจากการวางแผนดว้ยตนเอง

เป็นแรงผลกัดนัทีท่าํใหเ้กดิความสนใจเกีย่วกบัการเป็นตวัของตวัเองและแนะนําตนเอง 
2
 

 นอกจากน้ี การเรยีนดว้ยตนเองยงัพบว่ามคีวามสาํคญัดงัน้ี 
3
 

 1.  คนทีเ่รยีนรูด้ว้ยการรเิริม่ของตนเองจะเรยีนไดม้ากกว่าดกีว่าคนทีเ่ป็นเพยีง 

ผูร้บัหรอืรอใหค้รถู่ายทอดวชิาความรูเ้ท่านัน้  คนทีเ่รยีนดว้ยตนเองจะเรยีนอยา่งตัง้ใจ   

มจีดุมุง่หมายและมแีรงจงูใจ  สามารถใชป้ระโยชน์จากความรูไ้ดด้กีว่าบุคคลทีร่อรบัคาํสอน 

เพยีงอยา่งเดยีว 

 2.  การเรยีนดว้ยตนเองสอดคลอ้งกบัพฒันาการทางจติวทิยาและกระบวนการ 

ทางธรรมชาตมิากกว่า  คอืเมือ่ตอนเป็นเดก็ธรรมชาตทิีต่อ้งพึง่พงิผูอ้ื่น  ตอ้งการผูป้กครอง

ปกป้องเลีย้งดแูละตดัสนิใจแทนให ้เมือ่เตบิโตขึน้กค็่อยๆ พฒันาตนเองไปสู่ความเป็นอสิระ  

ไมพ่ึง่พงิคร ู ผูป้กครองและผูอ้ื่น  การพฒันานําไปสู่ความเป็นตวัของตวัเองมากขึน้ 

 3.  พฒันาการใหม่ๆ  ทางการศกึษา  มหีลกัสตูรใหม ่ หอ้งเรยีนแบบเปิด

ศูนยบ์รกิารทางวชิาการ  การศกึษาอยา่งอสิระ  โปรแกรมการเรยีนทีจ่ดัแก่บุคคลภายนอก

                                                        

 1  วรีะ ไทยพานิช,  โสตทศันศึกษาเบือ้งต้น,  (กรุงเทพฯ : มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร,์ 2528), 

หน้า 126 

 2 Tough, Allen, The Adult Learning Projects, (Ontario : The Ontario Institute for Studies 

in Education, 1979), pp. 116-117. 

 3 Knowles, Malcolm S., Self directed learning A : Guide for Learner and Teachers,  

(Chicago: Association Press, 1975), pp. 15-17. 
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มหาวทิยาลยัเปิด ฯลฯ  รปูแบบการศกึษาเหล่าน้ีลว้นผลกัภาระรบัผดิชอบไปทีผู่เ้รยีนใหเ้รยีนรู้

ดว้ยตนเอง 

 4.  การเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นความอยูร่อดของชวีติในฐานะทีบุ่คคล และ

เผ่าพนัธุม์นุษย ์เน่ืองจากโลกปจัจบุนัเป็นโลกใหมท่ีแ่ปลกไปกว่าเดมิ  ซึง่มคีวามเปลีย่นแปลง

ใหม่ๆ  เกดิขึน้เสมอ  และขอ้เทจ็จรงิเช่นน้ีเป็นเหตุผลไปสู่ความจาํเป็นทางการศกึษาและการ

เรยีนรู ้ การเรยีนรูด้ว้ยตนเองจงึเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตลอดชวีติ 

4)  ลกัษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  มลีกัษณะทีส่าํคญัโดยสรปุดงัน้ี 
1
 

 1.  สมคัรใจทีจ่ะเรยีนดว้ยตนเอง มไิดเ้กดิจากการบงัคบั  แต่มเีจตนาทีจ่ะเรยีนดว้ย

ความอยากรู ้

 2.  ตนเองเป็นแหล่งขอ้มลูของตนเอง นัน่คอื ผูเ้รยีนสามารถบอกไดว้่าสิง่ทีต่น  เรยีน

คอือะไร รูว้่าทกัษะและขอ้มลูทีต่อ้งการหรอืจาํเป็นทีต่อ้งใชม้อีะไรบา้ง สามารถกําหนดเป้าหมาย 

วธิรีวบรวมขอ้มลูทีต่อ้งการและประเมนิผลการเรยีนรู ้ผูเ้รยีนตอ้งเป็นผูจ้ดักา รเกีย่วกบัการ

เปลีย่นแปลงต่าง  ๆ ดว้ยตนเอง ผูเ้รยีนตอ้งมคีวามตระหนกัในความสามารถของตนเอง  ว่า

สามารถตดัสนิใจได ้ มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าทีแ่ละบทบาทในการเรยีนทีด่ ี

 3.  ผูเ้รยีนตอ้งรูว้ธิกีารเรยีน  นัน่คอื ผูเ้รยีนควรทราบขัน้ตอนการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง  

รูว้่าเขา้ไปสู่จดุทีท่าํใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งไร 

 สรปุลกัษณะของผูเ้รยีนทีเ่รยีนรูด้ว้ยตนเองโดยใชส้รปุของ “สญัญาการเรยีน ”  

ทีจ่ะทาํใหก้ดิผลด ี9 ประการคอื 
2
 

 1.  มคีวามเขา้ใจในความแตกต่างดา้นความคดิเกีย่วกบัผูเ้รยีนและทกัษะ 

ทีจ่าํเป็นในการเรยีนรูร้ะหว่างการสอนทีค่รเูป็นผูช้ีนํ้ากบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

 2.  มแีนวคดิเกีย่วกบัตวัเองในฐานะทีเ่ป็นบุคคลทีเ่ป็นตวัของตวัเอง มคีวามเป็น

อสิระและความสามารถทีนํ่าตวัเองได ้

 3.  มคีวามสามารถทีจ่ะสมัพนัธก์บัเพื่อนๆ ไดด้ ี เพื่อทีจ่ะใชบุ้คคลเหล่าน้ี 

เป็นเหมอืนสิง่สะทอ้นใหท้ราบถงึความตอ้งการในการเรยีนรูข้องตวัเอง การวางแผนการเรยีนรู้

ของตนเอง  การเรยีนรูแ้ละการช่วยเหลอืบุคคลอื่น  และการไดร้บัความช่วยเหลอืจาก 

บุคคลเหล่านัน้ 

                                                        

 1 สมคดิ อสิระวฒัน์, การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง, วารสารการศึกษานอกระบบ,  2532,  4(11) :         

73-79. 

 2 Knowles, Malcolm S., Self directed learning A : Guide for Learner and Teachers,  

(Chicago: Association Press, 1975), หน้า 61. 
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 4.  มคีวามสามารถในการวเิคราะหค์วามตอ้งการในการเรยีนรูอ้ยา่งสมจรงิ  โดย

ความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่น 

 5.  มคีวามสามารถในการแปลตอ้งการในการเรยีนออกมาเป็นจดุมุง่หมายของการ

เรยีนรูใ้นรปูแบบทีอ่าจจะทาํใหก้ารประเมนิผลสาํเรจ็นัน้เป็นไปได ้

 6.  มคีวามสามารถในการโยงความสมัพนัธก์บัผูส้อนใชป้ระโยชน์จากผูส้อนในการ

ทาํเรือ่งยากใหง้า่ยขึน้และเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลอืเป็นทีป่รกึษา 

 7.  มคีวามสามารถในการหาบุคคลและแหล่งเอกสารวทิยาการทีเ่หมาะสมกบั

วตัถุประสงคก์ารเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั 

 8.  มคีวามสามารถในการเลอืกแผนการเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 9.  มคีวามสามารถในการเกบ็รวมขอ้มลูและนําไปใชอ้ยา่งเหมาะสม 

 

2.4  เอกสารแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัเจตคติต่อการเรียนรู้ 

เจตคตต่ิอการเรยีนรูข้ ึน้อยูก่บัการดาํเนินกจิกรรมการเรยีนการสอนว่ากจิกรรมที่

ผูเ้รยีนไดป้ฏบิตันิัน้ ทาํใหผู้เ้รยีนไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการดา้นการจดักจิกรรมการเรยีน

การสอน และเจตคตเิป็นสิง่สาํคญัทีจ่ะกระตุน้ใหผู้เ้รยีนทาํงานทีไ่ดร้บัมอบหมายหรอื 

ตอ้งการปฏบิตัใิหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงค ์ครผููส้อนซึง่ในสภาพปจัจบุนัเป็นเพยีง 

ผูอ้ํานวยความสะดวกหรอืใหค้าํแนะนําปรกึษา จงึตอ้งคาํนึงถงึความพงึพอใจในการเรยีนรู ้การ

ทาํใหผู้เ้รยีนเกดิเจตคตทิีด่ใีนการเรยีนรูห้รอืการปฏบิตังิานนัน้ ผูส้อนจะตอ้งจดักจิกรรม 

โดยเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั  คาํนึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล บรรยากาศ สื่อ และอุปกรณ์

การเรยีนทีเ่อือ้อํานวยต่อการเรยีน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รยีนใหบ้รรลุ 

ตามวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร 

1) ความหมายของเจตคติ 

เจตคตเิป็นองคป์ระกอบสาํคญัดา้นหน่ึงในการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมมนุษย ์ 

ไดม้ผีูใ้หค้วามหมายของเจตคตไิวต่้างๆ ดงัน้ี 

เจตคต ิ เป็นศพัทบ์ญัญตัทิางวชิาการตรงกบัภาษาองักฤษว่า “Attitude” ซึง่ม ี

รากศพัทม์าจากคาํว่า “Aptus” แปลว่า โน้มเอยีง เหมาะสม 26

1
 ต่อมาไดม้กีารนํามาใช ้

                                                        

 1 Webster, N. Webster’s New 20th Century Dictionary of English Language:  

Unabridged, based Upon the Broad Foundations Laid down by Noah Webster.  2nd ed. (London: 

William Collins. 1981), pp. 141. 
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ในความหมายเพื่อแสดงถงึการแสดงท่าทอีอกมาของบุคคล บอกถงึสภาพจติ เจตคตเิป็น  

ความรูส้กึของบุคคลทีเ่กดิขึน้ต่อสิง่ต่างๆ เช่น บุคคล สตัว ์สิง่ของ การกระทาํหรอื  สถานการณ์

และอื่นๆ รวมทัง้ท่าททีีบ่่งบอกถงึสภาพจติใจทีม่ต่ีอสิง่ใดสิง่น่ึงหรอืเป็นความคดิเหน็  ซึง่มี

อารมณ์เป็นส่วนประกอบ เป็นส่วนทีพ่รอ้มเกดิปฏกิริยิาเฉพาะอยา่งต่อสถานการณ์ภายนอก 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 254 2 27

1
  ใหนิ้ยามว่า เจตคต ิหมายถงึ 

ความรูส้กึ  แนวความคดิเหน็ต่อสิง่ใดสิง่หน่ึง 

จากความหมายของเจตคตทิีก่ล่าวขา้งตน้  พอสรปุไดว้่า  เจตคติ หมายถงึ ความรูส้กึ 

นึกคดิ  ความเชื่อของบุคคลทีม่ต่ีอสิง่ใดสิง่หน่ึงหรอืตวับุคคล  ทัง้ทีเ่ป็นรปูธรรมหรอืนามธรรม 

อนัเน่ืองมาจากภาวะของจติใจ  ประสบการณ์การเรยีนรูเ้กีย่วกบัสิง่แวดลอ้มและความรูส้กึที่

เกดิขึน้   ซึง่จะเป็นตวักําหนดใหบุ้คคลนัน้แสดงพฤตกิรรมหรอืแนวโน้มของการตอบสนองต่อ 

สิง่นัน้ในทศิทางหน่ึงซึง่อาจเป็นทางสนบัสนุนหรอืคดัคา้นกไ็ด้    สาํหรบัเจตคตทิีเ่กีย่วขอ้งกบั 

การเรยีนรูน้ัน้อาจกล่าวโดยสรปุไดว้่าเจตคตทิีน่กัเรยีนมต่ีอการเรยีน  อาจเป็นไปไดใ้นทางลบ

หรอืทางบวกกไ็ด้  โดยครผููส้อนตอ้งสรา้งเจตคตทิีด่ต่ีอการเรยีนใหเ้กดิขึน้กบัตวันกัเรยีนใหไ้ด้  

เพื่อใหน้กัเรยีนเกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีด่ต่ีอการเรยีนรู้  จะทาํใหก้ารจดักระบวน 

การเรยีนรูบ้รรลุวตัถุประสงค ์

 2)  องคป์ระกอบของเจตคติ 

 เจตคตมิอีงคป์ระกอบ  3 ประการ  คอื   

 1.  องคป์ระกอบดา้นความรูส้กึ ( Affective component) เป็นความรูส้กึ 

ของบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธต่์อสิง่เรา้ต่างๆ เป็นผลต่อเน่ืองจากการทีบุ่คคลประเมนิผลสิง่เรา้นัน้

แลว้ว่า พอใจ/ไมพ่อใจ ตอ้งการ/ไมต่อ้งการ  ด/ีเลว 

 2.  องคป์ระกอบดา้นความรู ้( Cognitive component) เป็นสิง่ทีม่ต่ีอสิง่เรา้นัน้ๆ 

เพื่อเป็นเหตุ เป็นผลทีจ่ะสรปุรวมเป็นความเชื่อหรอืความคดิ ช่วยในการประเมนิสิง่เรา้นัน้ๆ 

 3.  องคป์ระกอบดา้นพฤตกิรรม ( Behavioral component) การทีบุ่คคลจะ

ปฏบิตัหิรอืทาํกจิกรรม เพื่อทาํกจิกรรมในทางทีจ่ะสนบัสนุนหรอืคดัคา้น ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัความคดิ

และความรูส้กึทีม่ต่ีอสิง่เรา้นัน้ๆ 

ดงันัน้ จงึสามารถกล่าวโดยสรปุว่า องคป์ระกอบของเจตคตทิีเ่กดิเจตคตต่ิอสิง่ต่างๆ  

จะประกอบดว้ยความรูค้วามเขา้ใจ ความรูส้กึและพฤตกิรรม  องคป์ระกอบทัง้ 3 ดา้นทีก่ล่าวมา

จงึมคีวามสมัพนัธต่์อกนั  และอาจกล่าวไดว้่าองคป์ระกอบดา้นความรูส้กึเป็นผลมาจากการรบัรู้

ของบุคคลและส่งผลไปถงึพฤตกิรรมของบุคคลต่อไป 

                                                        

 1 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พทุธศกัราช 2542, ( กรุงเทพฯ :  นานมบีุคส์

พบัลเิคชัน่ส,์ 2546), หน้า 321. 
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3)  คณุลกัษณะท่ีสาํคญัของเจตคติ 

คุณลกัษณะทีส่าํคญัของเจตคต ิมดีงัน้ี  

1.  เจตคตเิกดิจากประสบการณ์สิง่เรา้ต่างๆรอบตวัเรา บุคคล การอบรมเลีย้งดู

การเรยีนรู ้ขนบธรรมเนียม ประเพณแีละวฒัธรรม เป็นสิง่ทีก่่อใหเ้กดิเจตคต ิแมว้่ามี

ประสบการณ์  ทีเ่หมอืนกนักอ็าจมเีจตคตทิีแ่ตกต่างกนัได ้ดว้ยสาเหตุหลายประการ เช่น  

สตปิญัญา  อาย ุ เป็นตน้ 

2.  เจตคตเิป็นการเตรยีมความพรอ้มในการตอบสนองต่อสิง่เรา้ภายในของ

จติใจมากกว่าภายนอกทีส่งัเกตได ้ภาวะความพรอ้มทีจ่ะตอบสนองมลีกัษณะทีซ่บัซอ้น 

3.  เจตคตมิทีศิทางของการประเมนิ ทศิทางของการประเมนิ คอื ลกัษณะของ

ความรูส้กึหรอือารมณ์ทีเ่กดิขึน้ ถา้ประเมนิความชอบ พอใจ หรอืเหน็ดว้ย กค็อืเป็นไปในทศิทาง

ทีด่ ี ถา้ประเมนิออกมาในทางทีไ่มช่อบ ไมพ่อใจ กค็อื เป็นไปตามทศิทางทีไ่มด่ ี

4.  เจตคตมิคีวามเขม้ คอื มปีรมิาณน้อยในความรูส้กึ ถา้ชอบมากหรอืไมเ่หน็

ดว้ยอยา่งมากกค็อื ความเขม้สงู ถา้ไมช่อบหรอืเกลยีดทีสุ่ดกแ็สดงว่ามคีวามเขม้สงูในทศิทาง

หน่ึง 

5.  เจตคตมิคีวามคงทนทีบุ่คคลยดึมัน่ ถอืมัน่ และมสี่วนรว่มในการกําหนด

พฤตกิรรมของคนนัน้  การยดึมัน่ในเจคตต่ิอสิง่ใดทาํใหเ้กดิการเปลีย่นแปลต่อเจตคตเิกดิขึน้ได ้

6.  เจตคตมิทีัง้พฤตกิรรมภายในและพฤตกิรรมภายนอก พฤตกิรรมทางจติใจ 

ถา้ไมไ่ดแ้สดงออกกไ็มส่ามารถรูไ้ดว้่าบุคคลนัน้มเีจตคตใินเรือ่งนัน้ เจตคตทิีเ่ป็นพฤตกรรม

ภายนอกจะแสดงออกเมือ่ถูกกระตุน้ 

7.  เจตคตติอ้งมสีิง่เรา้จงึจะมกีารตอบสนองขึน้ ไมจ่าํเป็นว่าเจตคตทิีแ่สดงออก

จากพฤตกิรรมภายในและพฤตกิรรมภายนอกจะตรงกนั  เพราะก่อนแสดงออกนัน้กจ็ะปรบัปรงุ

ใหเ้หมาะกบัสภาพของสงัคมแลว้จงึแสดงออกเป็นพฤตกิรรมภายนอก 

4)  การพฒันาเจตคติต่อการเรียนการสอน 

เจตคตเิป็นเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัจติใจตลอดจนอารมณ์ของบุคคลซึง่มอีทิธพิลต่อการ

กระทาํ หากบุคคลมเีจตนาทีด่ยีอ่มมพีฤตกิรรมทีด่ตีาม  แต่ถา้เจตคตทิีไ่มด่ยีอ่มแสดงพฤตกิรรม

ไมด่ตีามมาดว้ย  ดงันัน้จงึควรมกีารพฒันาเจตคตใินการเรยีนการสอน เพื่อใหผู้เ้รยีนเกดิเจตคติ

ทีด่ใีนการเรยีนการสอน 
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บลมู  และคณะ (Bloom & others) 28

1
  กล่าวถงึเจตคตขิองบุคคลว่าควรมรีปูแบบของ

การพฒันาตามลาํดบัขัน้ ดงัน้ี 

1.  มกีารรบัรูส้ ิง่เรา้  ตลอดจนมคีวามเขา้ใจเกีย่วกบัสิง่เรา้นัน้ๆ 

2.  มกีารตอบสนองสิง่เรา้ไปในทศิทางทีบุ่คคลนัน้ยอมรบัและจดัเรยีงลาํดบัของ

พฤตกิรรมหรอืจดัประเภทของลกัษณะการตอบสนองนัน้ ตามลกัษณะของความพอใจ 

3.  สรา้งคุณค่าหรอืค่านิยมจากการตอบสนอง โดยมเีงือ่นไขรอืขอ้ตกลงของ

สภาวะของสิง่เรา้เป็นตวักําหนดลาํดบัชัน้ของแบบแผนในการสรา้งคุณภาพ 

4.  จดัระเบยีบค่านิยมนัน้ใหอ้ยูใ่นระบบมโนภาพ 

5. จดันําค่านิยมเหล่านัน้มาสรา้งเป็นนิสยั 

จากทีก่ล่าวมาจะเหน็ว่าเจตคตมิอีทิธพิลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในการเรยีนรูว้ชิา

ต่างๆ เพราะถา้ผูเ้รยีนมเีจตคตทิีด่กีบัเน้ือหาวชิาหรอืกจิกรรมการเรยีนรูแ้ลว้ยอ่มส่งผลใหผู้เ้รยีน

เกดิความอยากรอูยากเหน็ มคีวามตัง้ใจในการเรยีน อนัจะนําไปสู่ความสาํเรจ็ในการเรยีน 

นอกจากนัน้ยงัพบว่าการสรา้งเจตคตต่ิอการเรยีนรูต้ามแนวความคดิของวลิสนั 

(Wilson, James W., 1937) 
2
  มดีงัน้ี 

1.  ความพงึพอใจ (Willingness) เป็นสภาวะทีเ่กดิความยากจะรบัสิง่ทีม่า

กระตุน้ความรูส้กึ เช่น  ไดร้บัรูเ้ร ือ่งใหม ่ๆ หรอืเกมทีต่อ้งใชค้วามอดทนในการเล่น เป็นตน้ 

2.  ความสนใจ ( Interest) เป็นสภาวะทีต่่อเน่ืองจากความพงึพอใจทีส่ะสม 

ในตวัมากน้อยแตกต่างกนัไป เช่น เน้ือหาในแต่ละระดบั วธิสีอน บุคลกิของคร ูเป็นตน้ 

3.  แรงจงูใจ (Motivation) ในกรณทีีน่กัเรยีนสนใจวชิาทีเ่รยีน พฟตกิรรมต่างๆ

ทีจ่ะตามมา คอื พยายามทาํสิง่ต่างๆ ใหส้าํเรจ็โดยไมท่อ้ถ อย ถา้ไมส่นใจกจ็ะแสดงพฤตกิรรม

ในทางตรงกนัขา้ม 

4.  ความวติกกงัวล ( Anxiety) เป็นสภาวะทีม่คีวามตงึเครยีดซึง่อาจจะเน้ืองมา

จากการตัง้ความหวงัไวแ้ลว้กลวัว่าจะทาํไมส่าํเรจ็ หรอืทาํแลว้ไมป่ระสบความสาํเรจ็หรอืความ 

ไมพ่รอ้มแต่ตอ้งทาํ 

5.  มโนภาพแห่งตน ( Self-concept) เป็นความรูส้กึเกีย่วกบัสภาพของตนเอง

หลงัจากทีไ่ดเ้กีย่วขอ้งกบัเน้ือหาและกจิกรรมการเรยีนรู ้

                                                        

 1  Bloom & other, Handbook of formative and summative evaluation of student 

learning, (New York :  Mc Graw-Hill. 1971), pp. 228-230. 

 2  Wilson, James W,  Evaluation of Learning secondary school mathematics,  

Handbook on formative and summative evaluation of student learning,  ed. By Benjamin 

S.Bloon, (U.S.A.: McGraw-Hill. 1937), pp. 685-689. 
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จากทีก่ล่าวมา อาจสรปุไดว้่า  เจตคตต่ิอการเรยีนรูเ้ป็นความพรอ้มทางรา่งกาย 

และจติใจของนกัเรยีนทีม่คีวามพงึพอใจต่อการเรยีนรูเ้น้ือหาและกจิกรรมการเรยีนรู ้ หลงัจาก

ไดร้บัประสบการณ์ในการเรยีนรูซ้ึง่เป็นตวักระตุน้ใหน้กัเรยีนแสดงพฤตกิรรมทีต่อบสนองออกมา

ในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง 

 

2.5  สาระเน้ือหาวิชาแปลมคธเป็นไทย ชัน้ประโยค 1-2  

 ผูว้จิยัไดศ้กึษาวเิคราะหห์ลกัสตูรและเน้ือหาวชิาแปลมคธเป็นไทยสาํหรบันกัเรยีน 

พระปรยิตัธิรรมแผนกบาล ีชัน้ประโยค 1-2  โดยการศกึษารายละเอยีดเน้ือหาวชิาจากหนงัสอื 

ทีแ่มก่องบาลสีนามหลวงกําหนดเป็นแบบเรยีน คอื บาลไีวยากรณ์พระนิพนธข์องสมเดจ็           

พระมหาสมณเจา้กรมพระยาวชริญาณวโรรส และตําราอื่น  ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัหลกัสตูรการศกึษา

พระปรยิตัธิรรมแผนกบาลสีนามหลวง วชิาแปลมคธเป็นไทย โดยกําหนดวตัถุประสงคเ์ชงิ

พฤตกิรรมและขอบขา่ยเน้ือหาในบทเรยีนใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้เอาไวจ้ากการวเิคราะห์

เน้ือหา (ดรูายละเอยีดในภาคผนวก ก หน้า 91-169) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


